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Sammanfattning

Okande rovdjurspopulationer innebir att fler ménniskor kommer att berdras
av de stora rovdjurens nirvaro. Detta skapar hos en del manniskor oro och
rddsla. Rovdjursforvaltningen behover hitta olika végar for att svara pa
allménhetens oro. Syftet med foreliggande projekt var att utvirdera hur
informationsmoten utformade enligt psykologiska principer inverkar pa
allménhetens rédsla for att méta bjorn 1 naturen.

Nittiosju personer (18-81 &r, medelalder 54 ar, 75% kvinnor, 25% min)
boende i omraden med bjorn deltog i studien, varav 69 personer ocksa
deltog i en uppfdljning. Fyra informationsmétena genomfordes 1 samarbete
med Rovdjurscentret De5Stora 1 Jarvso. Deltagarna besvarade fradgeformulér
vid ankomsten till informationsmotet, direkt efter motet samt sex manader
senare. En mindre grupp deltagare genomforde experimentella uppgifter
fore och efter motet. En utomstidende observator studerade foredrags-
hallarnas meta-kommunikation under informationsmotena.

Studien visar att det &r relevant att bjuda in till informationsméten nér
allménheten uttrycker oro for att méta bjorn 1 skogen. Ett mdte kan bidra till
minskad sjdlvrapporterad radsla bland ménniskor som dr motiverade att
delta. Effekter kunde pavisas for méten med samma innehall och uppléagg,
men med tva olika erfarna foredragshallare med personlig erfarenhet av
bjornmoten. Effekten bestod for de flesta deltagarna over tid.

Om information ska kunna minska rddslan ar det centralt att informationens
innehall och interaktionen mellan foredragshéllare och deltagare kan
fordandra tolkningen av vad ett eventuellt mdte med bjorn innebér. Ett
ensidigt fokus pé att ge 6kad faktakunskap &dr inadekvat. Valet av
information bor utga fran en forstaelse av psykologiska faktorer som ar
centrala for oro och rddsla sdsom upplevd sérbarhet och social tillit samt
lyhordhet for deltagarnas behov. Den sociala situationen under motet bor
karaktériseras av en interaktion mellan foredragshéllare och deltagare som
skapar en tillitsfull och trygg stimning.
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Inledning

De senaste decennierna har populationen av brunbjérn (Ursus arctos) okat
pa manga hall 1 Europa, s &r ocksa fallet i Sverige (Chapron et al. 2014;
Kindbert et al. 2011; Wydeven et al. 2009). Denna utveckling kan betraktas
som en ekologisk framgang, men utvecklingen har ocksa lett till en 6kad
sannolikhet att minniska och bjorn méts och foranlett att de socio-
ekonomiska konsekvenserna av brunbjorn och andra stora rovdjur i allt
hogre grad diskuteras (Sjolander-Lindqvist et al. 2015). I detta sammanhang
behdvs en nyanserad forstaelse for ménniskors psykologiska reaktioner pa
interaktion med stora rovdjur (Bruskotter & Wilson, 2014; Redpath et al.
2012; St John et al. 2010). Ménniskors kédnslor infér de stora rovdjuren dr en
aspekt av dessa reaktioner. Hos en del minniskor ger rovdjurens dkade
ndrvaro upphov till intresse och glddje (Jacobs et al. 2014), hos andra ilska
och ridsla (Ericsson et al. 2010; Jacobs et al. 2014; Roskaft et al. 2003;
Sakuri and Jacobson 2011; Treves et al. 2013). Oro och rddsla for att mota
bjorn i1 skogen &r vanligtvis inte jimforbar med fobisk rédsla for t ex
spindlar och ormar, men for mdnniskor som kénner oro for stora rovdjur
utgor rovdjurens nérvaro en stressor i miljon, vilken langsiktigt kan ha
negativ inverkan pa livskvalitet, vilbefinnande och hilsa (Moser 2009).
Oavsett att bjornforskningen visar att risken for att bli attackerad av
brunbjorn 1 Sverige dr mycket lag (Swenson et al. 1999) behover de
forvaltande myndigheterna beakta upplevd oro och rddsla bland ménniskor
som bor i rovdjursomraden. Myndigheterna bor ocksa vidta atgérder for att
kunna svara pa allménhetens uttryck for oro och rddsla. Den aktuella studien
utgor en del av ett storre forskningsarbete med att utveckla och utvardera
interventioner for att méta manniskor som uttrycker oro och ridsla for att
mota rovdjur. En vanligt forekommande atgérd frdn myndigheternas sida ar
att bjuda in allménheten till informationsmdten. Det specifika syftet med
studien var att utvédrdera effekten av informationsmdéten om bjorn. Studien
replikerar en tidigare genomford utvirdering av informationsmoten
(Johansson et al. 2017), men expanderar den vésentligt genom att testa
effekten av ytterligare foredragshéllare, fordjupa forstaelsen for olika
aspekter av kommunikationen under informationsmdétena samt studera
effekten pa radsla over tid.

Tidigare forskning om information

Den vetenskapliga litteraturen foreslar fyra huvudkategorier av mojliga
atgdrder som forvaltande myndigheter kan erbjuda manniskor som kénner
oro for bjorn (eller andra stora rovdjur): Information och utbildning,
exponering for djuret och dess habitat, samverkan och deltagande i
forvaltningen och ekonomiska 16sningar t ex kompensation (Johansson et al.
2016a). Dessa foreslagna atgarder har dock i ytterst begransad omfattning
utvirderats avseende effekt pa upplevd oro och ridsla for att mota djuren
vilt levande i naturen. Information och utbildning dr den kategori atgérder
som uppmaédrksammats mest 1 litteraturen (Johansson et al. 2016a). Det ar
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ocksa en typ av atgidrder som betraktas som acceptabla bland allménheten,
ocksé bland dem som sjdlva uttrycker oro (Frank et al. 2015).

Vad giller informationsétgirder visade Meadow et al. (2005) att 6vertalande
argument inte fordndrade allménhetens attityder till dterinférande av varg
(Canis lupus). Daremot lyfter Lu et al. (2016) vikten av att anpassa
budskapet till mottagarens erfarenhet for att minska konflikter mellan
minniska och pririevarg (Canis latrans). Aven de utvirderingar som har
genomforts av information och utbildning avseende bjorn har gett blandade
resultat. Detta beror troligtvis pa att de, liksom ovan ndmnda interventioner,
har utformats pa olika sétt. De har ocksa introducerats i olika syften och
utvérderats avseende olika variabler, ddribland kunskap (Dunn et al. 2008;
Espinosa & Jacobson 2011), riskperception (Gore et al. 2008), attityder
(Espinosa & Jacobson 2011; Slagle et al. 2013) beteende och intentioner
(Baruch-Mordo et al. 2011; Espinosa & Jacobson 2011).

Johansson et al. (2017) fann i en pilotstudie att informationsméten for
allminheten kan bidra till att minska oro och ridsla for att mota bjorn och
varg 1 naturen. Dessa resultat visade ocksa att bakomliggande skl till oro
och ridsla paverkades. Den upplevda sarbarheten vid ett eventuellt
rovdjursmoéte minskade och tilliten till forvaltande myndigheter 6kade.
Forandringarna identifierades dock endast bland deltagare som fann
informationen trovérdig enligt sjidlvrapportering 1 frigeformulir. Inga
experimentella méatt for radsla ingick i studien. I uppfoljande intervjuer
bland motesdeltagarna framkom betydelsen av bade informationens innehall
och kommunikationen mellan féredragshallare och ahdrare vid métena.
Presentationen av innehéllet vid dessa moten hade utformats efter
psykologiska principer dér sarskild vikt lades vid att foredragshallaren i
enlighet med tidigare studier av oro och rddsla (Johansson et al. 2012;
2016b) relaterade till bjornen/vargens (o)farlighet, forutsédgbarhet av
bjornen/vargens beteende, samt adekvat ménskligt beteende for att undvika
att komma néra bjorn/varg i naturen. Vidare ar forekomsten av social tillit,
dvs tilliten till representanter fran forvaltande myndigheter central
(Johansson et al. in manuscript). Denna tillit tycks dock vara av storre
betydelse i samband med ridsla for varg (Johansson et al. 2012). Utdver
presentationens innehall hade informationsmotets karaktir betydelse, dvs
hur féredragshéllare och motesdeltagare kommunicerar under motet
(Johansson et al. 2017).

Meta-kommunikation dr ett begrepp definieras lite olika mellan discipliner,
men kan inom kommunikationsteori beskrivas som kommunikation om
kommunikation. All ménsklig kommunikation innehéller turer som
adresserar kommunikationssituationen och dess olika aspekter (Bateson
1972). Exempel pa meta-kommunikativa turer dr *Nu forstar jag inte’, *Vad
menar du’, ’Jag skulle vilja berdtta nagot’, *Tror du att du kan vara
kortfattad’, *Jag forstér inte alls vad du menar’. I ett samtal, eller som i detta
fall, ett informationsmdéte, fyller metakommunikation funktionen av att
samordna andra delar av vaxelspelet. Trovardighet, legitimitet,
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forutsdgbarhet, tillit, fortroende, respekt, kénsla av att bli tagen pa allvar
beror mycket pd hur meta-kommunikationen fungerar (Watslawick et al.
1967). Meta-kommunikation dr dd de samtalande instruerar varandra om hur
de ser pd den pdgaende kommunikationen, och det hjdlper dem séledes att
forstd vad de har att forvénta sig och vad andra forvantar sig av dem. Meta-
kommunikation &r savil uttrycklig, tydlig och verbal, som implicit, otydlig
och ickeverbal.

Studiens syfte och fragestillningar

Syftet med det aktuella projektet var att i en interventionsstudie genomfora
en fordjupad utvérdering av hur informationsmdten utformade enligt
psykologiska principer inverkar pa allminhetens oro och ridsla for att mota
bjorn i naturen. De specifika forskningsfrdgorna handlade dels om att
beskriva hur den sociala interaktionen mellan foredragshallare och deltagare
fungerar vid den hir typen av informationsmoten riktade till allménheten
och dels om att fa mer detaljerade kunskaper om effekten av motena pé
deltagarnas réddsla.

1. Hur upplever deltagarna informationsmdétena avseende innehall och
meta-kommunikation? Hur upplever foredragshallarna den sociala
situationen? och hur kan meta-kommunikationen under
informationsmotena beskrivas?

2. Kan tidigare pavisade effekter av informationsmoten, dvs minskad
oro och riddsla for att mota bjorn replikeras med andra
foredragshéllare?

3. Kan eventuell fordndring av rédsla identifieras i deltagarnas
responsmonster 1 experimentella matt (visual search och implicit
association test)?

4. Tvilken utstrackning forklaras eventuell férdndring av radsla av
informationens innehall respektive motets karaktar?

5. Hur bestdende ar eventuella fordndringar i upplevd sarbarhet, social
tillit samt radsla over tid?

Metodik

Deltagare och genomforande

Nittiosju personer (18-81 &r, medelalder 54 ar, 75% kvinnor, 25% min)
boende i omraden med bjorn deltog i informationsmoten under april 2017.
Maénga av deltagarna hade personlig erfarenhet av vilt levande bjorn, 31%
rapporterade att de sett vilt levande bjorn en eller flera gdnger, 54% hade
sett spar av bjorn och 2% hade tamdjur som angripits av bjorn.

Fyra informationsmodten genomfordes 1 samarbete med Rovdjurscentret
De5Stora i Jarvso. Rovdjurscentret stod som vird for mdtena och
rekryterade deltagare genom annonsering 1 lokal press, pa centrets hemsida
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och via Facebook. I annonsen framgick tydligt att informationen riktade sig
till personer som kénde oro for att mota bjorn i skogen. Alla moten holls 1
rovdjurscentrets foreldsningslokal k1 18- ca kl 20 pé vardagkvéllar.

Moétena inleddes med att en representant fran De5Stora hélsade deltagarna
vilkomna och kort berdttade om motets upplagg. Dérefter ombads
deltagarna att besvara ett frigeformulér innan en av de tva foredragshallarna
pabdrjade presentationen av informationen. Deltagarna kunde stélla fragor
till foredragshallarna under presentationen samt i slutet av motet. Deltagarna
bjods pa fika i samband med en kort paus da de ocksé hade mdjlighet att se
De5Storas fasta utstéllning. I praktiken féredrog dock 1 princip alla
deltagare att sitta och prata med varandra under fikapausen. Motena
avslutades med att deltagarna besvarade ytterligare ett frageformulér.

Vid ankomsten till mdtena genomforde 27 personer som anlédnde tidigt
datorbaserade experimentella uppgifter i ett angrinsade rum. Samma grupp
deltagare genomforde uppgifterna igen efter att de besvarat det sista
frageformularet.

Under motena fanns en observator pa plats som noterade foredragshallarens
interaktion med deltagarna, med sirskilt fokus pd meta-kommunikationen.
Direkt efter att motet avslutats skattade foredragshallaren sin upplevelse av
den sociala situationen under motet.

Ca sex ménader efter mdtena i manadsskiftet oktober-november 2017 fick
alla deltagare ett frageformulédr hemskickat med post samt ett frankerat
svarskuvert. Attionio av deltagarna hade uppgett fungerande postadresser.
Av dessa returnerade 69 personer besvarade formulér.

Utformning av informationen

Den information som presenterades pa motena baserades pa bjornforskning i
Skandinavien. Innehallet valdes sé att det relaterade till hur ménniskor
hanterar det hot de upplever att bjornar utgdr och de situationer da de
eventuellt moter en bjorn i skogen. Innehallet 1 informationen skulle ocksa
berdra omraden som vi sedan tidigare vet dr viktiga komponenter i ridsla
for bjorn, som t ex upplevd sarbarhet och fortroende for myndigheter.

For att tydliggora vem som var informationens avsidndare och dven etablera
en grund for fortroende, borjade varje foredragshallare med att presentera
sig sjdlv och beskriva vilken roll organisationen som han/hon foretrader har.

Den forsta delen av informationen fokuserade pd att etablera en gemensam
grund och ram for motet. Detta genom att beskriva antal och utbredning av
bjorn 1 Skandinavien, med sérskilt vikt pd de senaste inventeringsresultaten
och det omrade diar motet genomfordes.
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Den andra delen tackte grundldggande bjornbiologi, sdsom hemomréiden,
aktivitetsmonster, spridning, fodoval, spar och spartecken. Dessutom
redogjordes for hur fangst och mérkning gar till.

Den tredje delen av presentationen var sérskilt utformad for den aktuella
studien och fokuserade pd bjornar och ménniskor. Bjornars rorelser 1
nirheten av manniskor och bebyggelse beskrevs (for att relatera till
ménniskors upplevelse av i vilken utstrickning de kan forutse hur ett djur
agerar). Videosekvenser och bilder anvéndes for att exemplifiera olika
bjornbeteenden och hur de bor tolkas. Data pa antalet ménniskor som
skadas/dodas av bjornar samt i vilka situationer det oftast sker presenterades
(for att relatera till upplevd fara vid ett eventuellt méte med bjorn). Darefter
gavs specifika rekommendationer for hur man ska bete sig 1 omrdden dér det
finns bjorn och vid méten med bjorn, for att minimera risken for
personskador (for att relatera till personernas upplevda kontroll 6ver sitt
eget beteende).

De som gav informationen hade manga ars erfarenhet fran filtarbete och
forskning rérande stora rovdjur, samt stor vana av att presentera vid
informationsmoten riktade till allménheten. De instruerades att presentera
data och erfarenheter vid méten med bjorn, men inte kommentera politiska
beslut eller sina egna vdrderingar. De instruerades ocksa att lyssna pd
deltagarnas asikter och erfarenheter, samt att pa fragor lamna korta
klargérande svar som rorde eventuella oklarheter. Andra fragor hanvisades
till frdgestunden efter presentationen.

Metoder: Frageformuliir

Det frageformuldr som besvarades vid ankomsten till motet (maéttillfélle T1)
var det mest omfattande och behandlade:

Radsla for att mota bjorn i skogen, vilket deltagarna skattade med
utgdngspunkt frdn tta variationer av ett mdotesscenario. ”Du gar ensam i
skogen i ett omrade dér du vet att det finns bjorn. Du ser en ensam bjorn
som véger drygt 80 kg och dr 150 cm ldng pd 50 meters avstdnd. Hur stark
oro/rddsla kinner du for att bjornen ska angripa dig?” Didr scenarierna
varierades avseende vem som fanns med pa promenaden och om det var en
ensam bjorn eller en bjornhona med ungar.” Skattningarna gjordes fran 0 =
ingen rddsla alls till 10 = mycket stark rédsla (Johansson et al. 2016c¢).
Upplevd sarbarhet, behandlades med sex frigor som behandlade bjérnens
upplevda farlighet, upplevd mojlighet att predicera bjornens beteende i en
motessituation samt den upplevda kontrollen dver den personliga reaktionen
1 situationen (Johansson et al. 2017). Deltagarna skattade den upplevda
sarbarheten pé frén 1 = nej, absolut inte till 5 = ja absolut.

Social tillit, tilliten till att ldnsstyrelse, naturvardsverket och riksdagen
hanterar problemsituationer med bjorn/bjornstammen med hénsyn till
ménniskor som bor i omrdden med bjorn skattades i tre fragor fran 1 = nej,
absolut inte till 5 = ja absolut (Johansson et al. 2017).

Undvikande beteenden, deltagarna tillfragades om de under det senaste aret
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undvikit att gd ensam, plocka bir eller svamp, motionera, promenera med
hund eller a med smébarn i skogen. Frekvensen f6r undvikande skattades
frén 1 = aldrig, 2 = ibland, 3 = ofta, 4 = alltid (5 = ¢j relevant).
Faktakunskap: Deltagarnas faktakunskaper bedomdes med nio
flervalsfragor som handlade om de omrédden som behandlades i
informationen. Tre av frdgorna var bildfragor om spértecken av bjorn, de
ovriga frdgorna var om bjornbiologi, i vilka situationer en attack dr mest
sannolik samt hur man ska tolka bjornens beteende och vad som &r
rekommenderat beteende om man kommer néra bjorn.

I analyserna har svaren pa fragorna analyserats som dvergripande index for
ovan ndmnda variabler. Déarutdver ingick fragor om deltagarnas bakgrund
sasom kon och élder.

Frageformuldret som besvarades omedelbart efter motet (mattillfille T2)
inkluderade samma fragor for oro och rddsla, upplevd sérbarhet, social tillit
och kunskap som det forsta formuldret. Darutover stilldes en 6ppen fraga
om vad de tyckte var den viktigaste erfarenheten frdn motet samt fragor om
hur deltagarna upplevt informationens innehall och interaktionen med
foredragshéllaren. I formuldret som deltagarna fick hemskickat sex ménader
senare (mattillfdlle T3) innehdll fragor om nyttan av informationen och
fordndrat beteende. Vidare upprepades fragorna om oro och ridsla, upplevd
sarbarhet, social tillit och undvikande beteende.

Experimentella uppgifter

De experimentella datorbaserade uppgifterna bestod av en sokuppgift och en
sorteringsuppgift som ett urval av deltagarna genomforde individuellt vid
datorer uppstillda i en angridnsande lokal. Bada uppgifterna bygger pa
principen att personer som dr radda for en viss sorts djur uppvisar ldngre
responstider om det forekommer bilder pa djuret som de ar rddda for (Flykt
et al. 2013). Forvintningen var med andra ord att responstiden skulle bli
kortare efter informationsmotet om deltagarna upplevde minskad radsla.
Uppgifterna var korta varianter av de uppgifter som anvénts i tidigare
studier av ridsla for bjorn och varg (Flykt et al. 2013).

Sokuppgift: Uppgiften inkluderade 24 stycken 3x4 matriser med djurbilder
(4 matriser for var och en av de 6 kategorierna; 1) bara dlgar, 2) dlgar och en
hare, 3) dlgar, en hare och en bjorn, 4) dlgar, en hare och en riv, 5) dlgar och
en bjorn, och 6) dlgar och en rdv. Deltagarna informerades att de skulle fa se
matriser med 12 djurbilder och att dessa djur kunde vara dlgar, harar,
bjornar och rdvar. Om en bild av en hare presenterades ndgonstans i
matrisen skulle deltagarna trycka sé fort som mojligt pa en fordefinierad
knapp pa tangentbordet. Vidare informerades deltagarna om att om det
saknades bild pa en hare i matrisen att sa fort som mgjligt trycka pa en
annan fordefinierad knapp pé tangentbordet. Deltagarna instruerades ocksa
att ignorera bilder pa bjornar och révar.
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Sorteringsuppgift: I denna uppgift skulle bjornbilder sorteras med “’bra” ord
och harbilder med “daliga” ord. Atta bjdrnbilder visades pa mitten av
skidrmen, sdvil som atta harbilder, atta daliga ord och &tta bra ord.
Deltagarna instruerades att sortera djurbilder och ord i enlighet med
kategorierna som visades i de dvrehdrnen pé skarmen (Harbilder och daliga
ord till vénster och bjoérnbilder och bra ord till hdger). Deltagarna
uppmanades att sortera sa snabbt som mojligt utan att dventyra sidkerheten i
responsen.

Observation och analys av meta-kommunikation

Meta-kommunikationen under motena studerades enligt en kategorisering
av meta-kommunikationen utifrdn vad den adresserar. Ett klassificerings-
instrument innehallande olika typer av meta-kommunikation byggdes for att
ge en bild av mdtenas karaktér baserat pa direkt observation vid padgaende
mote. Den overgripande klassificeringen bestod av tre klasser baserat pa vad
den kommunikativa handlingen adresserar:
1) Adresserar pagdende samtal, dess forutsittningar och konsekvenser
(metakommunikation) (underkategorier utvecklas nedan)
2) Adresserar ridsla for bjorn/bjornmote
3) Adresserar andra (externa) &mnen/fenomen/objekt (dessa
antecknades ¢j): t ex Bjornens beteende, ekologi, utbredning,
systematik, rovdjurspolitik, vad externa personer (Landshovding,
Bjornforskare, EU parlamentet, etc.) (detta dr inte meta-
kommunikation dven om det adresserar andras samtal eftersom det
inte ar det pagdende samtalet och dess organisering som behandlas).

Meta-kommunikationen och rddsla for bjorn kodades 16pande utifran ett
notifieringsschema med ursprungligen nio olika kategorier, som under
observationen utdkades till 11 kategorier som finns vidare beskrivna under
Resultat. Vid alla fyra informationsmdtena nérvarade en observatdr, som
identifierade meta-kommunikativa sekvenser under métena och sa utforligt
som mojligt antecknade vad som sades i dessa. I analysen har forekomsten
av de olika typerna av meta-kommunikation sammanstillts och
exemplifierats med citat.

Resultat

Deltagarnas upplevelse av informationsmotena

Deltagarna beskriver med sina egna ord vid mattillfallena direkt efter motet
(T2) och sex ménader efter motet (T3) att den viktigaste erfarenheten fran
motena var att fa mer allmén kunskap kring bjorn, specifikt nimns
vetskapen om att bjérnen undviker manniskan och hur man sjilv ska bete
sig om man vill undvika bjérn sasom att gora sig hord i skogen. Deltagarna
beskriver ocksé betydelsen av att foredragshallarna lugnt och sakligt
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formedlat trovardig information och att de fatt bekréftat att de inte behover
kénna sig oroliga i skogen. Deltagarnas svar pa de specifika frdgorna i
formuléret vid T2 visar ocksé att informationen upplevts som mycket
trovirdig (m =4.72, SD = 0.49) pa en skala frdn 1 = inte alls till 5 = valdigt
mycket). Deltagarna anser ocksa i medeltal att de har lart sig ndgot nytt om
hur de ska agera vid ett eventuellt méte med bjorn, hur bjoérnar beter sig och
vad som &r deras habitat. Deltagarna tycker ocksa i mycket hog utstrackning
att de har forstdtt den information som formedlats. Deltagarnas egen bild av
att de har lart sig ndgot nytt stimmer med resultatet for kunskapsfragorna i
frdgeformuldren (Figur 1). Hér visade deltagarna i flervalsfragor goda
kunskaper om bjorn innan informationsmétet. Kunskaperna dkade dock
signifikant efter moétet (T1 m = 6.57, T2 m = 7.62, F(1, 96) = 46.88, p <
0.001, np? = 0.33).

Innehall

Information trovardig

Nytt om hur agera |

Nytt om bjornbeteende |

Nytt om habitat |

Forstdelse av information
Figur 1. Deltagarnas syn pa informationens innehall vid méttillfille T2. Svarsskala

1 = inte alls, 5 = vildigt mycket.

Deltagarna rapporterar ocksa att kommunikationen med foredragshéllaren
fungerat bra pa sa vis att alla frigor fran deltagarna ansags ha behandlats pa
ett likvardigt sétt av foredragshallaren (m = 4.78, SD = 0.50, 1 = inte alls, 5
= vildigt mycket), i princip ingen av deltagarna upplevde att &mnen har
undvikits av foredragshallaren eller att det uppstatt missforstand som inte
klarats ut (Figur 2). Overlag har stimningen varit god pi métena och
deltagarna har ként sig trygga (Figur 3).
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Interaktion foredragshallare

Undvikande av amne :l

Likvardig behandling |

Missforstand :l

Figur 2. Deltagarnas upplevelse av interaktionen med foredragshillaren. Svarsskala 1
= inte alls, 5 = vildigt mycket.

Stamning

Kénsla av trygghet

God stamning

Figur 3. Deltagarnas upplevelse av stimningen i gruppen under motet. Svarsskalor 1
= mycket otrygg, 5 = mycket trygg; 1 = mycket dalig, 5 = mycket bra.

Foredragshdllarnas upplevelse av den sociala situationen under motena.
Foredragshallarna bedomde sin upplevelse av den sociala situationen
omedelbart efter moétena i fem dimensioner. Alla fyra mdten uppvisar
liknande profiler. Resultaten tyder pa att det varit en medelmattig intensitet i
det sociala samspelet under motena, att det funnits stabilitet i interaktionen
mellan ménniskor, vilket speglar franvaro av stress och konflikt 1 de sociala
relationerna. Foredragshallarna har ként sig vél fortrogna med den hér typen
av sociala interaktioner. Organisationen av det sociala samspelet har
upplevts som maélinriktat och planerat. Det psykosociala klimatet har ocksa
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innehallit en overvikt av uttryck av positiva kinslor. Den psykosociala
miljon kan ddrmed beskrivas ha varit god under métena och en liknande
social interaktion har skapats vid alla fyra moétestillféllena.

Intensitet Stabilitet Fortrogenhet Organisation Vanlighet

Mote 1 == «= Mote 2 Mote 3 Mote 4

Figur 4. Foredragshallarnas bedomning av den sociala situationen under métena. (1 =
litet, 7 = mycket).

Meta-kommunikation

Totalt identifierades meta-kommunikation vid 249 tillfillen under de fyra
informationsmoétena. Den Overldgset vanligaste koden ér att talaren
adresserar sig sjalv, 34% av de meta-kommunikativa sekvenserna har
kodats pé detta sitt. (Med *sekvens’ menas i allménhet flera turer dir olika
talare svarar pa varandra. I ett foredrag kan dock en sekvens besta av flera
turer frdn endast en talare). Meta-kommunikation dér talaren adresserar sig
sjalv forekommer av tre olika slag: I sjélvpresentation, som
intentionsmarkdr och som markdr for giltighetsanspraket i en
kunskapsrepresentation. Sjalvpresentationer gors av foredragshallaren
genom att hdnvisa till erfarenheter som de har gjort, eller till anstéllningar
eller kompetenser som de har. Sjdlvpresentationerna gors igenom hela
foredraget och kan initieras bade av foredragshallaren sjélv, eller av en fraga
eller ett pastdende fran en deltagare.

Meta-kommunikation dér talaren adresserar den andre abstrakt utan
utrymme for eller forvantan om svar férekommer i 20% av de meta-
kommunikativa sekvenserna. Detta &r d& foredragshéllaren i sitt tal
bendmner deltagarna i métet, och deras intentioner eller erfarenheter som ett
led i sin retoriska uppbyggnad av dmnet, utan att markera att ett svar véntas.
Denna kod skapades induktivt under informationsmoétena. S& har kan en
meta-kommunikativ tur av detta slag vara konstruerad:
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F Om det andd ar s& att ni vill komma ndra bjoérn sa
tankte jag att vi skulle titta pa filmklipp. Jag tror
att aven om ni_inte ar bjérnkadnnare sa tror jag att ni
forstar vad bjornen vill nar ni ser det har eller hur?
[mummel]

Nér foredragshéllare anvinder sig av abstrakt adressering av deltagarna
uppvisas en inkludering av deltagarna; att de ar i foredragshéllarens atanke,
samtidigt som den asymmetriska initiativfordelningen bekréftas. I vissa
anviandningar av denna icke-dialogiska meta-kommunikativa form sker en
tillskrivning av identitet till deltagarna; det uttrycks en formodan om hur de
ar, vad de vet, gor och vill. Eftersom adresseringen av deltagarna &r
abstrakt, icke-dialogisk kan identifikationen bli fel utan att det blir meta-
kommunikativt uppmérksammat. Pa s sétt utsitter sig en foredragshallare
for en risk da hen tilldimpar abstrakt, icke dialogisk adressering av den
andre.

Meta-kommunikation som adresserar kommande samtalssekvens (17%) &r
dé den som talar frdgar om eller knyter an till sddant som de véntar sig ska
hénda i samtalet senare. Denna form av metakommunikation gors av savél
foredragshéllaren som av andra deltagare. En vanlig typ av sekvens dr nér
en deltagare stéller en fraga, och foredragshallaren svara att ”vi kommer till
det”. Det forekommer ocksa i en annan variant dér en deltagare fragar
“kommer du att ta upp xxx”. Ocksa dessa sekvenser bekriftar den
Omsesidiga uppfattningen att motet har en asymetrisk initiativfordelning;
deltagarna dr 6verens om att det &r foredragshéllaren som bestémmer vad
som ska tas upp och nér. Dessa olika varianter av meta-kommunikation som
adresserar kommande samtalssekvenser fyller viktiga funktioner for
samordningen av det gemensamma projektet att genomfora ett
informationsmote.

I dessa informationsmoéten forekommer ocksa rikligt med
metakommunikation som adresserar foregaende samtalssekvens (16%). Det
ar kommentarer eller referenser tillbaka till ndgot som tidigare sagts under
motet och det kan gilla bokstavligen den foregdende turen, eller ndgot som
sagts langre tillbaka. Foredragshallarna refererar ibland tillbaka till ndgot de
sjdlva sagt, som for att pdminna om dispositionen i foredraget, eller for att
paminna om nagot som motiverar det som de pratar om just da. P4 liknande
sdtt forekommer det att andra deltagare stéller frdgor om eller kommenterar
med referens till ndgot som sagts tidigare. En speciell form av meta-
kommunikation som adresserar en foregdende samtalssekvens dr da en
deltagare stiller en fraga och foredragshéllaren varderar fragans betydelse
eller relevans:

D Om man kommer nara ett ide? Kan man 6verraska bjornen da?
F Jatteintressant fraga. Men gor du mycket ljud fran dig.

Som synes anvénder foredragshallarna flera olika varianter pd positivt
virderande beddmningar av de fragor som stélls. Det forekommer ocksa att
fragor inte virderas:
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F Vi kommer till det. Jag later den fragan vara hangande.

Aven om dessa fyra informationsméten har en asymmetrisk
initiativfordelning, dir foredragshallarna dominerar, sé forekommer det
ocksa rikligt med interaktion mellan deltagare och foredragshéllare. I denna
interaktion forekommer metakommunikation dir den som talar, ofta
foredragshallaren, ibland en deltagare, adresserar en annan aktor i en
konkret, dialogisk fraga med férvantan om svar (15%). Detta forekommer
da foredragshallaren fragar om deltagarnas erfarenheter och nér deltagare
frdgar foredragshallarna om deras erfarenheter. Dessa fragor fungerar som
relevanskontroll; foredragshéllaren visar att deltagarnas erfarenheter av det
som foredraget handlar om é&r relevanta.

Olika meta-kommunikativa adresseringar av den som talar, och av den
andre gors i dessa informationsméoten, men det forekommer ocksé meta-
kommunikation som adresserar talaren och andra deltagare som ”’vi”’
(6%), dven om det inte ar lika vanligt. Denna meta-kommunikation gors av
bade foredragshéllare och deltagare, ofta i samordning, dispositionsprat eller
dmnesbyte. Det fungerar som en bekréftelse pa att detta informationsmote ar
nagot som ’vi’ dstadkommer tillsammans.

F Jag tankte att vi skulle titta pa lite spartecken

Meta-kommunikation anvinds utdver att adressera kommunikations-
situationens deltagare (talaren sjélv, den andre, och vi som kommunicerar),
och foregaende och kommande kommunikationssekvenser, till att
uppmirksamma och forebygga potentiella problem i kommunikationen som
kan uppfattas som hot mot forstaelse, s som missforstand (11%),
begreppsbetydelser (5%), misstro (4%), oenighet (2%). I vart material
forekommer denna typ av meta-kommunikativa sekvenser 1 alla méten.
Begreppsforklaringar sker ofta pé initiativ av foredragshéllaren sjdlv, som
fortydligar termer, ord och modeller som de anvédnder utan att forklaringen
foranleds av en friga. Ibland sker begreppsforklaringar pad uppmaning av
deltagare som ber om en forklaring av ett begrepp.

F Honornas revir overlappar, dvs att de befinner sig..

Missforstand identifieras och repareras av savil foredragshéllaren som av
deltagare, och ibland genom fler-turs vixelspel. Adresseringen av
missforstand ar ofta otydligt eller ofullstédndigt uttalade, och ibland genom
gemensamt kommunikativt arbete, dér tvekan och frdgande ton leder till att
en deltagare réttar.

F Ett fall var i.Halsingland?
D Jamtland

Misstro och oenighet forekommer i fa enstaka fall, da deltagare eller
foredragshéllare uttrycker tvivel pd riktigheten 1 ett kunskapsansprék, ibland
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genom flera vixelvisa turer. I detta exempel &r det en deltagare som
adresserar trovirdigheten hos ett uttalande av en foredragshallare:

D Vet man det eller ar det ett politisk uttalande?
F Jag ar ju forskare och inte anstalld vid lansstyrelse, sa
inte politiskt bunden..

I vart sista exempel sa uttalar en deltagare sitt fortroende for riktigheten i
den information som framkommit under motet:

D Sa har [refererar till informationsmotet] far man ju reda
pa verkligheten.

Utover att identifiera och koda forekomst av meta-kommunikation, har
ocksé 23 sekvenser ddr rddsla for bjorn uttryckligen adresseras (8%)
identifierats. Dessa visar att sdvil deltagare som foredragshallare &r vél
medvetna om att syftet med informationsmétet ar att minska deltagarnas
rddsla for bjorn. De bekriftar det gemensamma kommunikativa projektet for
varandra. I en del fall talas det om rddsla som nagot generellt och abstrakt, i
en del fall dr det konkreta berittelser om situationer dar deltagaren eller
ndgon annan varit rddd for bjorn.

Fordelning mellan de olika kategorierna av meta-kommunikation i alla fyra
motena speglar med smé avvikelser fordelningen i de olika enskilda mé&tena.

Sjdlvrapporterad ridsla fore och efter informationsmdotet

Deltagarna skattade sin rédsla for att mota bjorn i skogen fore motet (T1: m
=17.30, SD = 2.26) och omedelbart efter métet (T2: m = 4.86, SD = 2.68).
En variansanalys med inom-individdesign visade att rddslan minskade
signifikant (F(1. 96) = 142.45, p < 0.001, np? = 0.60). Effektstorleken visar
pa en stor skillnad mellan de tva mittillféllena.

Deltagarnas skattningar visar ocksa att tva viktiga faktorer for den upplevda
radslan for rovdjur, ndmligen den upplevda sarbarheten och den sociala
tilliten till forvaltande myndigheter fordndrades efter informationsmétena.
Deltagarna i upplevde fore motet viss sérbarhet i1 ett eventuellt méte med
bjorn. Denna upplevelse fordndrades signifikant och med stor effekt efter
motet, dd deltagarna knappast upplevde nagon sarbarhet (Sarbarhet: T1 m =
3.50, SD =0.75, T2 m = 2.37, SD = 0.68, F(1. 96) = 246.80, p < 0.001, np*
=0.72). Den sociala tilliten var fore motet pa en medelmattig niva, och
okade ndgot, men signifikant efter motet (Social tillit: T1 m = 3.30, SD =
0.94, T2 m = 3.59, SD = 0.80, F(1 96) = 22.20, p < 0.001, np*> = 0.19).
Dessa resultat dr i1 enlighet med forvantningarna for fragestélllning 1 och
bekréftar tidigare studier av informationsméten om bjorn (Johansson et al.
2017).
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Ridsla miitt med experimentella uppgifter

En variansanalys (2 Mittillfdlle (T1/T2) x 3 Harbildskombination (bara
hare/hare och bjorn/hare och rdv) med inom-individdesign {for
responstidsdata fran korrekta responser i sOkuppgiften visade att den
generella responstiden fordndrades mellan T1 och T2, vilket visades av en
huvudeffekt av Mittillfille (F(1.26) = 7.75, p = 0.02, np*>= 0.23). Detta
resultat tyder pé en inldrningseffekt for uppgiften.

Analysen av sorteringsuppgiften (en 2 Mattillfélle (T1/T2) x 2 Sida av
skidrmen (vénster/hdger) x 2 Typ av stimulus (bild/ord) variansanalys med
inom-personsdesign for responstidsdata fran korrekta responser i
sorteringsuppgiften) visade att deltagarna reducerade responstiden fran T1
(1.76s) till T2 (1.48s). Detta visades av en huvudeffekt av Mittillfalle,
(F(1.26) = 7.48, p < 0.02, np*= 0.22). Forsoksdeltagarna var generellt
langsammare att sortera ord (1.78s) &n att sortera bilder (1.54s), vilket
visades av en huvudeffekt av Sida av skirmen, F(1.26) = 20.97, p< 0.01, np?
= 0.45. Dessa resultat beror sannolikt pa inldrning samt testkonstruktionen.

Déremot identifierades en tendens till fordndrade responstider av betydelse
for ssmmanhanget. Fore informationsmotet tog det langre tid att sortera
bjornbilder med positiva ord (T1: 1.80s) dn att sortera harbilder med
negativa ord (T1: 1.71s). Efter informationsmétet var det ingen skillnad att
sortera bjornbilder och positiva ord tillsammans (T2: 1.48s) jamfort med att
sortera harbilder och negativa ord (T2: 1.49s). Detta visades av en tendens
till en interaktion mellan Sida av skdarmen x Mattillfille, (F(1.26) =2.87,p =
0.10, np>= 0.10). Den identifierade tendensen gar i forvintad riktning for
reducerad rédsla.

Faktorer bakom forindringen i upplevd riidsla

Bidraget av olika variabler i fordndringen av upplevd oro och ridsla testades
i en hierarkisk regressionsanalys med differensen i rddsla mellan T1 och T2
som utkomstvariabel. Kon, alder, upplevelsen av mdtessituationen,
fordndring i faktakunskap, forandring i social tillit och fordndring i upplevd
sarbarhet introducerades i sex steg som prediktorvariabler. I den slutliga
regressionsmodellen kunde totalt 27% av variationen i férdndringen av
rddsla prediceras. Fordndring 1 upplevd sarbarhet och moétesupplevelse var
de enda enskilda variabler som i den slutliga modellen bidrog signifikant till
att predicera variationen i fordndrad rédsla (Tabell 1 & 2).
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Tabell 1. Variabler i regressionsanalysen, medelvirde och standardavvikelse.

Variabler i analysen m SD
Utkomstvariabel
A Upplevd ridsla -2.44 2.01

Prediktor variabler
Ko6n 1=kvinna 2=man

Alder 54.29 14.93
Moétesupplevelse 1.43 0.50
1=bra 2=mycket bra

A faktakunskap 1.05 1.51
A tillit 0.29 0.61
A sérbarhet -1.12 0.70

Tabell 2. Hierarkisk regression med forindring av upplevd riidsla som utkomst-
variabel (N = 97).

Slutlig regressionsmodell B SE B /]
Konstant -1.56 0.97

Ko6n 1=kvinna 2=man 0.60 0.46 0.13

Alder 0.02 0.01 0.12

Motesupplevelse

1=bra 2=mycket bra -1.03 036 _0.26%**

A faktakunskap 0.15 0.12 0.11

A tillit -0.44 0.30 -0.14

A sarbarhet 0.94 0.27 ().33%**

R2=31,R%adj=.27, p<.001), ** p <.01, *** p < 001

Riidsla for att méta bjorn i skogen sex mdanader senare

Sex ménader efter informationsmétet rapporterar de 69 deltagare som
besvarat det uppfoljande frdgeformuléret fortfarande signifikant lagre radsla
for att mota bjorn 1 skogen én vad de gjorde fore informationen
(variansanalys med inom-individdesign. T1: m=7.15, SD =3.43, T2: m =
4.90,SD =2.76, T3: m = 5.63, SD = 2.57, F (2. 67) = 44.89, p < 0.001, np*
=0.57). Deltagarna uttrycker ocksa i medeltal att de haft viss nytta av
erfarenheterna frdn informationsmétet i sin vardag (m = 3.53, SD =0.99, 1
= ingen nytta, 5 = hog nytta). Detta uttrycks 1 deltagarnas egna ord
huvudsakligen inom tre kategorier: en allmén minskad oro och dkad
trygghet nir man vistas 1 skogen, att man specifikt har 6kade kunskap om
bjorn och bjornens agerande som ger en kénsla av sékerhet, och att man har
fatt kunskaper som man kan dela med sig av till andra som kdnner oro.
Diaremot tycks inte informationsmotet medfort nagon signifikant
beteendeforandring. Deltagarna rapporterar som grupp att de undviker olika
aktiviteter 1 skogen i ungefar samma utstrackning fore métet (m = 2.36, SD
= 0.82) och efter métet (m = 2.20, SD = 0.89). De ser inte heller sjédlva att
deras sitt att rora sig i skog och mark har forandrats i ndgon storre
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utstrackning (m =2.79, SD = 1.07, 1 = ingen {forandring 5 = stor
fordndring). De deltagare som sdger sig ha fordndrat sitt beteende pa nagot
vis ndmner sérskilt att de gor mer ljud och hors 1 skogen, de har fétt en 6kad
trygghetskénsla och tycker sig vdga lite mer, och att de &r mer
uppmérksamma pé spartecken av bjorn. Tre deltagare uttrycker dock att
deras ridsla fortfarande ar stark sex manader efter informationen.

Diskussion

Den hér studien visar att det dr relevant att bjuda in till informationsmdten
ndr allménheten 1 bjérnomraden uttrycker oro och riadsla for att mota bjorn 1
skogen. Sddana méten kan bidra till minskad sjdlvrapporterad riadsla for att
mota bjorn bland ménniskor som ar motiverade att delta i motet. Resultatet
bygger bade pa deltagarnas skattning av upplevd rddsla och deras egna
formuleringar i fritextsvar. I de experimentella uppgifterna kunde endast en
tendens i riktning mot reducerad rédsla identifieras. Effekter kunde péavisas
for informationsméten med samma innehéll och upplagg, men med tva olika
erfarna foredragshéllare med personlig erfarenhet av bjornmoten. Resultaten
fran frageformulédren visar ocksa att effekten pa upplevd riadsla for de flesta
deltagarna dr bestaende over tid.

Okade faktakunskaper bland ménniskor som redan har viss kiinnedom om
bjorn och bjornspar i1 naturen tycks inte ha nagon direkt effekt pa radsla.
Detta &r 1 linje med tidigare forskning kring t ex samband mellan kunskap
och attityder (Heberlein 2012). Istéllet dr det som framgick av
regressionsanalysen och i enlighet med den psykologiska forskningen
viktigast att presentera information som ger deltagare som kénner oro
forutséttningar att fordndra sin tolkning av ett eventuellt bjornmdte avseende
bjornens farlighet, gora bjornens beteende mer forutsdgbart samt ge verktyg
for hur individen sjdlv bor reagera (Johansson et al. 2012; 2016b). Detta
kraver 6dmjukhet och lyhordhet, foredragshallaren méste lyssna in
ahorarnas funderingar och behov av information snarare dn att fokusera pé
vad foredragshallaren sjdlv ser som de intressantaste biologiska
forskningsronen. I den aktuella studien f6ljdes samma principer for val av
innehall som tidigare anvints 1 en pilotstudie av informationsméten och
guidade turer riktade till mdnniskor som uttrycker oro for att méta bjérn
(Johansson et al. 2016c¢; 2017). Deltagarna uttrycker med egna ord att
vetskapen om att bjérnen undviker manniskan och hur man sjilv ska bete
sig om man vill undvika bjérn sasom att gora sig hord i skogen som sérskilt
viktig information. Deltagarna beskriver ocksa att de fatt bekraftat att de
inte behover kidnna sig oroliga 1 skogen.

Aven den sociala tilliten till férvaltande myndigheter kade, men detta hade
ingen signifikant effekt pa fordndringen av upplevd rddsla. Detta resultat &r i
linje med tidigare studie som visat att social tillit har en storre betydelse i

forhallande till oro for att mota varg sérskilt bland boende i vargomréden én
for oro for att mota bjorn (Johansson et al. 2012; 2016b). Den sociala tilliten
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utgdr dock en grundliaggande forutsittning i kommunikationen om
rovdjursforvaltning och maste dérfor beaktas i sammanhanget. I de
studerade informationsmdtena har foredragshallarna byggt tillit till sin
kompetens genom att referera till personliga erfarenheter for att hitta
exempel och prata om dessa utifran deltagarnas perspektiv och
motessituationer som kan uppsta i deras vardag.

En viktig komponent i méteskontexten &r att skapa en god stimning som ger
en stabil, trygg och tillitsfull social situation pd matet dér alla deltagares
frdgor bemots likvardigt. Detta betyder att utformningen av
informationsmoten maste beakta bade valet av sakinnehall och interaktionen
med deltagarna, hur informationen kommuniceras och hur meta-
kommunikationen ser ut. Den sociala situationen under motena beskrivs
som positiv bide av deltagare och foredragshéllare. Observationerna av
meta-kommunikationen visade att de studerade informationsmoétena hade en
asymmetrisk initiativfordelning, dér foredragshdllaren dominerar, samtidigt
som tonen var inkluderande och med inslag av dialog. Deltagarna
adresserades av foreldsaren och kunde 1 sin tur sjélva adressera savél
foredragets innehdll och kommunikationens former, men gjorde det i ganska
liten utstrackning. Av meta-kommunikationen framgick ocksé att
foredragshéllaren och deltagarna hade 6msesidiga forvéntningar pa att
kommunikationen skulle vara asymmetriskt fordelad. Detta framgick av
initiativfordelningen, av den rikliga mangden metakommunikation dar
foredragshéllaren adresserade sig sjdlv och den andre som retoriska figurer
utan forvintan om svar och av att det inte forekom nagon meta-
kommunikation dir den asymmetriska rollfordelningen ifragasattes.

Det forekommer endast sma variationer i kodningen av meta-
kommunikationen av de fyra olika métena, vilket tyder pa att motena haft i
stort sett samma karaktér oavsett foredragshallare.

De experimentella uppgifterna dr ursprungligen utvecklade baserade pa
paradigm fOr att méta riddsla hos personer med spindel- eller ormfobier.
Uppgifterna har tidigare i fullt format differentierat mellan personer som
sjdlva rapporterat att det varit radda eller icke-rddda for bjorn (Flykt et al.
2013). Sannolikt har kortversionerna av uppgifterna, som var nddvindiga att
anvinda i det hiar sammanhanget pga av tidsbegrénsningar, inte varit
tillrackligt kiansliga for den aktuella malgruppen. En annan forklaring ar att
deltagarna som satt flera tillsammans i ett rum distraherats av varandra och
det darfor blivit allt for mycket “brus” i mitningarna. Nya mer robusta
experimentella uppgifter behdver utvecklas.

En avvikelse frdn den ursprungliga projektplanen ar att den aktuella studien
helt bygger pa en inom-individdesign utan en regelritt kontrollgrupp. Detta
beror pa praktiska omstindigheter i rekryteringsprocessen av deltagare.
Istdllet kommer jdmforelser mellan deltagare som fétt olika former av
information att goras inom ramen for det storre forskningsarbetet om oro
och ridsla for att mota bjorn. Dessa delstudier dr finansierade inom



21(25)

projektet Brown bear behaviour and human perception — continued,
Miljedirektoratet, Norge som slutrapporteras 2018.

Nytta for forvaltningen — slutsatser och
forslag

Okande rovdjurspopulationer i den svenska naturen innebir sannolikt att fler
ménniskor kommer att berdras av de stora rovdjurens nirvaro. Detta skapar
hos en del ménniskor oro och rddsla som hindrar dem fran att rora sig i skog
och mark som forut. Rovdjursforvaltningen behdver hitta olika végar for att
kunna svara pa allménhetens oro for att méta stora rovdjur bland annat bjérn
for att undvika negativa effekter pd minniskors vélbefinnande, hélsa och
livskvalitet.

I vart storre forskningsarbete kring ménniskors oro och rddsla for att mota
rovdjur i1 naturen ingar dven utvérderingar av guidade turer ddr samma
information har presenterats for en mindre grupp deltagare, som samtidigt
exponerats for bjorn habitat antingen genom att vandra i ett bjornomrade
eller i en rovdjurspark. I en annan delstudie utvarderas av informations-
moten riktade till andra malgrupper, déribland personer som utbildar sig till
naturguider. Sammantaget kommer de olika delprojekten att kunna ge mer
overgripande slutsatser och rekommendationer framover kring hur
méinniskor som uttrycker olika grad av oro och rddsla for att mota bjorn kan
bemotas pé ett adekvat sitt. Med utgangspunkt fran resultaten av den
aktuella studien kan sahér langt foljande slutsatser dras:

e Informationsmdoten kan bland ménniskor som sjdlva dr motiverade
att delta bidra till minskad oro och ridsla for att méta bjorn 1 skogen.

e Informationens innehall och interaktionen mellan féredragshallare
och deltagare maste stddja en fordndring av tolkningen av vad ett
eventuellt mote med bjorn innebér hos deltagarna.

o Ett ensidigt fokus pé att ge 6kad faktakunskap &r inadekvat. Valet av
information bor utga fran en forstaelse av psykologiska faktorer som
ar centrala for oro och rédsla sésom upplevd sérbarhet och social
tillit samt lyhordhet for de narvarande deltagarnas behov.

e Den sociala situationen under métet bor karaktériseras av en meta-
kommunikation mellan foredragshallare och deltagare som skapar en
tillitsfull och trygg stamning.

De informationsméten som lég till grund for den hér studien utgor ett
exempel pa hur informationsméten kan genomforas. Interaktionen mellan
representanter for forvaltande myndigheter och allménhet kan ta ménga
olika former. Flera av de identifierade faktorerna relaterade till sévil
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informationens innehall och dess kontext dr sannolikt relevanta att beakta i
andra former av interaktion mellan férvaltning och en allminhet samt i
kommunikationen om de andra stora rovdjuren. Deltagarna refererade till
upplevelsen av att delta 1 informationsmétena som mycket positiv och
efterfrdgade liknande information for t e x varg. Vidare studier bor ocksa
systematiskt analysera hur det ser ut i viltforvaltningens dagliga kontakt
med en allmédnhet som uttrycker oro for stora rovdjur.

Tack

Forfattarna vill rikta ett tack till Rovdjurscentret De5Stora 1 Jarvso som statt
som vérd for informationsmétena och bistitt med lokaler. Ett sarskilt tack
till Linda Thelin som har gjort ett fantastiskt arbete med att rekrytera
deltagare till studien.

Referenser

Baruch-Mordo, S., Breck, S.W., Eilson, K.R., & Broderick, J. (2011). The
Carrot or the Stick? Evaluation of education and enforcement as
management tools for human-wildlife conflicts PLOS ONE, 6: e15681

Bateson, G. (1972). Steps to an ecology of mind. New York: Ballantine
Books.

Bruskotter, J.T. & Wilson, R. (2014). Determining where the wild things
will be: Using Psychological theory to find tolerance for large carnivores.
Conservation Letters, 7, 158-165.

Chapron, G., et al.. (2014). Recovery of large carnivores in Europe's modern
human-dominated landscapes. Science, 346, 1517-1519.

Dunn, W.C., Elwell, J.H. & Tunberg, G. (2008). Safety education in bear
country: Are people getting the message? Ursus, 19, 43-52.

Ericsson, G., Sandstrom, C., Kindberg, J., & Steen, O.-G. (2010). Om
svenskars radsla for stora rovdjur, &lg och vildsvin. Report 2010:1. Umea,
Sweden: Swedish University of Agricultural Sciences

Espinosa, S. & Jacobson, S.K. (2012). Human-wildlife conflict and
environmental education: evaluating a community program to protect the
Andean Bear in Ecuador. Journal of Environmental Education 43: 55-65.

Flykt, A., Johansson, M., Karlsson, J., Lindeberg, S., & Lipp, O. (2013).
Fear of wolf and bear. Human Dimensions of Wildlife, 18, 416-443.



23(25)

Frank, J., Johansson, M. & Flykt, A. (2015). Public attitudes towards the
implementation of management actions aimed at reducing human fear of
brown bears and wolves. Wildlife Biology, 21, 122-130.

Gore, M.L., Knuth, B.A., Scherer, C.W & Curtis, P.D. (2008). Evaluating a
conservation investment designed to reduce human-wildlife conflict.
Conservation Letters 1: 136-145.

Heberlein, T. (2012). Navigating Environmental Attitudes. Oxford: Oxford
University Press.

Jacobs, M., Vaske, J.J., Dubois, S. and Fehres, P. 2014. More than fear: role
of emotions in acceptability of lethal control of wolves. European Journal
of Wildlife Research 60: 589-598

Johansson, M., Karlsson, J., Pedersen, E. & Flykt, A. (2012). Factors
governing human fear of brown bear and wolf. Human Dimensions of
Wildlife, 17, 58-74.

Johansson, M., Ferreira, 1. Stoen, O-G., Frank, J. & Flykt, A.
(2016a).Targeting human fear of large carnivores — Many ideas but few
known effects. Biological Conservation, 20, 261-269.

Johansson, M., Sandstrom, C., Pedersen, E., & Ericsson, G. (2016b).
Factors governing human fear of wolves: moderating effects of geographical
location and standpoint on protected nature. European Journal of Wildlife
Research. 62, 749-760.

Johansson, M., Steen, O-G. & Flykt, A. (2016¢). Exposure as an
Intervention to Address Human Fear of Bears. Human Dimensions of
Wildlife, 21, 311-327.

Johansson, M. Frank, J. Steen, O. G. & Flykt, A (2017). An Evaluation of
Information Meetings as a Tool for Addressing Fear of Large Carnivores.

Society and Natural Resources. 30, 281-298.

Kindberg, J., Swenson, J. E., Ericsson, G., Bellemain, E., Miquel, C., &
Taberlet, P. (2011).
Estimating population size and trends of the Swedish brown bear (Ursus

arctos) population.
Wildlife Biology, 17, 114—123.

Lu, H., Siemer, W.F., Baumer, M.S., Decker, D.J. & Gulde, A. (2016).
Effects of message framing and past experience on intentions to prevent
human-coyote conflicts. Human Dimensions of Wildlife, 21, 506-521.

Meadows, R., Reading, R.P., Phillips, M., Mehringer, & Miller, B.J. (2005).
The influence of persuasive arguments on public attitudes toward a



proposed wolf restoration in the southern Rockies. Wildlife Society Bulletin,
33, 154-163.

Moser, G. 2009. Quality of life and sustainability: Toward person-
environment congruity. Journal of Environmental Psychology, 29, 351-357.

Redpath, S.M. et al. (2012). Understanding and managing conservation
conflicts. Trends in Ecology, 28, 100-109.

Roskaft, E., Bjerke, T., Kaltenborn, B., Linnell, J.D.C. & Andersen, R.
(2003). Patterns of self-reported fear towards large carnivores among the
Norwegian public. Evolution and Human Behavior, 24, 184-198.

Sakurai, R. & Jacobson, S.K. (2011). Public perceptions of bears and
management interventions in Japan. Human-Wildlife Interactions, 5, 123-
134.

Sjolander-Lindqvist, A. Johansson, M. & Sandstrom, C. (2015). Individual
and collective responses to large carnivore management: the roles of trust,

representation, knowledge spheres, communication and leadership. Wildlife
Biology 21, 175-185.

Slagle, K., Zajac, R., Bruskotter, J., Wilson, R., & Prange, S. (2013).
Building tolerance for Bears: A communications experiment. Journal of
Wildlife Management, 77, 863-869.

St John, F., Edward-Jones, G., & Jones, J.P.G. (2010). Conservation and
human behaviour: lessons from social psychology. Wildlife Research, 37,
658-667.

Swenson, J.E., et al. (1999). Interactions between brown bears and humans
in Scandinavia. Biosph Conserv. 2, 1-9.

Treves, A., Naughton-Treves, L. and Shelley, V. 2013. Longitudinal
analysis of attitudes toward wolves. Conservation Biology, 27, 315-323.

Watzlavick, P., Bavelas, J.B. & Jacksson, D.D. (1967). Pragmatics of
human communication. New York: Norton.Chapron, G., Kaczensky, P.,
Linnell, J.D.C., von Arx, M., Huber, D., Boitani, L., et al., 2014. Recovery
of large carnivores in Europe's modern human-dominated landscapes.
Science

346, 1517-1519.

24(25)



25(25)

Publikationslista

Johansson, M., Flykt A., Hallgren, L., Steen, O-G., & Frank, J. Evaluating
of public information meetings to address fear of brown bear. Abstract
accepted for oral presentation at Pathways Africa, Nambia, January 2018

Johansson, M., Hallgren, L. Montgomery, E, Steen, O-G., Frank, J., &
Flykt, A. (in manuscript). The role of content and context in reducing fear of
brown bears by public information meetings.

Rekommendationer for genomforande av informationsmdten om stora
rovdjur. Publikation fran Viltskadecenter riktad till Lansstyrelserna (klar
varen 2018).

Ett reportage om informationsmdtena gjordes av SVT
https://www.svt.se/nvheter/lokalt/gavleborg/bjornradsla-nu-ett-
forskningsprojekt

Populérvetenskapligt presenterade resultat fran studien kommer att delges
studiedeltagarna, rovdjursforvaltning, mfl under 2018.

Finansiering

Viltvardsfonden 750.000 SEK



