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Naturvardsverkets torord

Av propositionen En hadllbar rovdjurspolitik
framgar att det 6vergripande och langsiktiga malet
for rovdjurspolitiken ska vara att varg, bjorn,

jarv, lodjur och kungsoérn i Sverige ska uppna och
bibehéilla gynnsam bevarandestatus enligt art-
och habitatdirektivet, samtidigt som tamdjurshéll-
ning inte patagligt forsvaras och socioekonomisk
hinsyn tas. Arterna ska langsiktigt kunna finnas
kvar i den svenska faunan, och ha méjlighet att
sprida sig i sina naturliga utbredningsomraden.
Det ska ocksa rdda en god samexistens mellan
manniska och stora rovdjur.

Manniskors oro och ridsla for stora rovdjur har
under de senaste tio dren studerats inom tvirve-
tenskapliga samarbeten mellan miljopsykologi,
emotionspsykologi och viltekologi. Forskningen
har fokuserat pa att forsta underliggande orsaker
till manniskors oro och rédsla samt att utveckla och
utvardera olika forvaltningséatgarder for situationer
da manniskor uttrycker rddsla f6r stora rovdjur.

Naturvirdsverket har tillsammans med norska
Miljgdirektoratet finansierat den hir rapporten
som bestér av tva delar. Del 1 bestir av prak-
tiska rad, framfor allt riktade till linsstyrelsernas
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tjinsteméan. Den omfattar sarskilt informations-
moten och guidade vandringar, vilka ar tva méjliga
atgirder som syftar till att minska minniskors oro
och rédsla for bjorn och varg. Det finns flera andra
atgidrder som dr mojliga for att minska oro och
radsla, men de tas inte upp hér.

Del 2 &r en syntes av vetenskaplig kunskap om
manniskors radsla for att moéta stora rovdjur, om
moijliga forvaltningsatgirder och om avviagningar
vid anvdndandet av olika atgérder.

Rapporten ar forfattad av Maria Johansson,
Lunds universitet, Ole-Gunnar Stgen, NINA
Norge, Jens Frank, Sveriges lantbruksuniversitet
och Anders Flykt, Mittuniversitetet. Férfattarna
ansvarar sjalva for innehall, slutsatser och
rekommendationer.

Naturvardsverket juni 2022

Claes Svedlindh
Chef Naturavdelningen



Forfattarnas torord

Den forskning som ligger till grund for rapporten
har syftat till att 6ka forstdelsen fér oro och ridsla

for bjorn och varg samt att utveckla och utviardera
interventioner som férvaltande myndigheter och
andra aktdrer kan anvinda som atgérder i situationer
dar ménniskor uttrycker oro for att moéta bjérn och
varg i naturen.

Idén till rapporten uppkom nér vi i forskargrup-
pen sag hur viktig var tvirvetenskapliga kompetens
var fOr resultaten av de interventioner vi testade.

Om interventionerna skulle fa storsta méjliga effekt
behdvde de genomforas enligt psykologiska prin-
ciper i samspel med biologisk kunskap om rovdjur.
Déiremot framstod det som otillrdckligt att enbart for-
medla kunskap om rovdjuren. Om férvaltande myn-
digheter introducerar interventionerna som atgirder
i situationer ddr manniskor uttrycker oro och ridsla,
bor atgirden vara att erbjuda méinniskor tillgng till
nigon av interventionerna under forutsittning att de
sjilva onskar strategier for att kunna hantera sin oro
for ett mote med bjorn eller varg i naturen.

Forskargruppen representerar kompetens inom
miljopsykologi, emotionspsykologi, ekologi och
viltbiologi. Ndra samarbeten har skett med forskare
inom miljékommunikation och inom skandina-
viska bjornprojektet. Utvirderingarna har genom-
forts tillsammans med ldnsstyrelserna i de svenska
rovdjursldnen, Viltskadecenter, Orsa Rovdjurspark,
De 5 Stora i Jirvso i Sverige samt Besgkssenter
Rovdyr Fla i Norge. Vi vill framfora ett stort tack till
alla som under aren hjilpt till med genomfdrande
av interventioner och datainsamlingar. Sarskilt
tack till David Ahlqvist, Hans Blomgren, Sven
Brunberg och kollegor, Ann Eklund, Karen Johanne
Gulsvik och kollegor, Lars Hallgren, Christine
Johnsen, Sofie Lindeberg, Emily Montgomerie, Eja
Pedersen samt Linda Thelin och kollegor. Vi vill
ocksa tacka vara medforfattare till de vetenskap-
liga publikationerna och Johan Rahm som bistatt
i Oversittningen av texter mellan svenska och

norska. Forskningen som ligger till grund for det
vetenskapliga kunskapsunderlaget har genomf6rts
inom ramen for tvirvetenskapliga forskningspro-
jekt finansierade av Miljgdirektoratet i Norge samt
Formas, Naturvardsverket (Viltvirdsfonden), och
Crafoordska Stiftelsen i Sverige.

De praktiska rdden har utformats med utgangs-
punkt frn forskningsstudierna och komplette-
rats med praktiska erfarenheter frin representan-
ter fran férvaltande myndigheter, bes6kscenter
och kommuner med omfattande erfarenheter av
rovdjur. Detta arbete har genomforts i en serie
parallella arbetsseminarier i Norge och Sverige.
Workshop 1 syftade till att identifiera i vilka
situationer som de olika utvirderade interventio-
nerna lAmpar sig att introducera som en atgird.
Workshop 2 syftade till att tydliggdra instruktioner
for praktiskt genomférande av interventionerna.
Workshop 3 syftade till att ta fram en modell for
uppfdljning och ldrande for interventionernas
praktiska genomfdrande. Vi vill tacka alla som har
bidragit i arbetet med sina synpunkter och virde-
fulla praktiska erfarenheter.

Rapporten med praktiska rdd och vetenskapligt
kunskapunderlag har finansierats med anslag fran
Naturvardsverket i Sverige (anslag 331-20-006
och 331-20-007) och Miljgdirektoratet i Norge.

De publikationer som utgér grunden for det
vetenskapliga kunskapsunderlaget finns listade
i Appendix 1.

Juni 2022

Maria Johansson,
Ole-Gunnar Stgen,
Jens Frank &
Anders Flykt



Tack till alla som deltog

i arbetsseminarium i Sverige:
Linda Andersson, Lansstyrelsen Jonkdping
Anna Danell, Lansstyrelsen Norrbotten
Linda Ersson, Naturvardsverket

Sara Hommen, Naturvardsverket

Sebastian Olofsson, Lansstyrelsen Uppsala
Pernilla Thalin, Orsa Rovdjurspark

Linda Thelin, Rovdjurscentret De 5 Stora

Tack till alla som deltog i
arbetsseminarium i Norge:

Victoria Gonzalez, Besgkssenter Ovre Pasvik
nasjonalpark

Karen Johanne Gulsvik, Besgkssenter
rovdyr Fla

Ida Glemminge, Statens naturoppsyn (SNO)

Erik Ola Helstad, Statens naturoppsyn (SNO)
Pia Helene Knosen Lund, Valer kommune

Christian Hillman, Statsforvalteren i Oslo
og Viken

Siv Grethe Aarnes, Miljgdirektoratet

Susanne Hanssen, Miljgdirektoratet




Nagra facktermer

Autonoma nervsystemet - en funktionell del

av nervsystemet som skoter aktiveringen av
kroppens organ. Autonoma nervsystemet ar
uppdelat i tva delar. En del som skoter aktivering
som dr viktig for att ta individen ur farliga
situationer (den sympatiska), och en del som
skoter aktivering av matsmaltning och reproduktiv
aktivitet (den parasympatiska).

Coping/Coping-potential - Individens upplevda
forméga att kunna hantera en situation.

Emotion - Ett hypotetiskt begrepp som brukar
definieras som bestéende av tre eller fler kom-
ponenter. De tre komponenter som finns i alla
vetenskapliga definitioner av emotion ar; kinsla
(en subjektiv upplevelse), fysiologi (en kropps-
lig aktivering), och beteenden (som till exempel
ansiktsuttryck, att ta ett steg bakat, etcetera).

Effektstorlek/ar - ett statistiskt begrepp som
anvands for att visa hur stor del av variansen i en
datamingd som kan tillskrivas en viss férandring
ivariabler i till exempel individens milj6. Effekt-
storlekar kan beridknas pa olika sétt till exempel som
hur stor del av variationen i dataméngden som en
férédndring bidrar med eller hur ménga standardav-
vikelser det 4r mellan tva olika medelvarden.

Fobi - en stark, till stor del irrationell, radsla.

Hudkonduktans — Ger ett matt pa svettkortel-
aktivitet. Svettkortlarna far huvudsakligen signa-
ler frdn den del av autonoma nervsystemet (den
sympatiska) som ir relaterad till beteenden som
hjilper individen att hantera hotfulla situationer.

Intervention/er - anvinds inom bland annat psyko-
logisk forskning for att beskriva en férindring som
introduceras for att studera om det kan ha effekt/er
pa psykiskt maende.

Kognitions- och beteendekonsekvenser — effekter
av att till exempel exponeras for ndgot som indivi-
den ar rddd f6ér pa bland annat uppméarksamhet och
reaktionstider (dessa effekter kan i praktiken ofta
vara svara att separera fran varandra).

Korrelation — Samvariation mellan olika variabler.
Kansla - den subjektiva upplevelsen av emotion.

Livskvalitet — individens upplevelser av sitt
vélbefinnande avseende fysisk hélsa, psykiskt
maende och livssituation.

Norm inkongruens — Nagot som &r oforenligt
med personens och/eller samhéllets normer.

Omtolkningsprocesser — nir tidigare virderingar i
tolkningsprocesser omvirderas, se aven tolknings-
processetr.

Rollmodell - en person vars beteende fungerar
som en modell for andras beteenden i liknande
situationetr.

Rédsloobjekt — det som ger upphov till ridslan.

I radsla for stora rovdjur kan det vara bade djuret
och de situationer som ridslan ar associerad med,
som till exempel ridsla fér angrepp pa tamdjur,
barn, eller den egna personen.

Social tillit - anvands hér i vilken utstrickning
man kan lita pd personer som representerar olika
institutioner i samhéllet.

STAI-T- ett etablerat fragebatteri inom psykologin
som mater generell 4ngestniva hos méanniskor.

Stress — Anvinds som ett samlingsbegrepp for
negativa emotioner (se emotion). Negativa emotio-
ner kan vara svara att precisera antingen for att de
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har 14g intensitet eller for att flera negativa emotio-
ner uppstar samtidigt.

Symmetrisk interaktion - nér den verbala meta-
kommunikationen (se dven verbal metakommuni-
kation) gir at badda hallen i samtal mellan tv4 perso-
ner, till exempel fran en féredragshallare till en &ho-
rare och fran 4horaren tillbaka foredragshallaren.

Tolkningsprocesser — Virderingar av potentiellt
viktiga fordndringar i individens miljo i relation till
individens maAl.

Uppmarksamhetsprocesser - Olika mentala
processer som styr vad manniskans uppmaérksam-
het riktas mot.

Verbal metakommunikation — Handlar om hur
den muntliga kommunikationen sker mellan tva
personer, till exempel foredragshallare och &horare.

Atgard - ett ingripande som gors (inom praktisk
verksamhet) under antagandet att det har en
onskad effekt.
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Introduktion

Manniskor kontaktar da och da forvaltande myn-
digheter och andra organisationer for att uttrycka
sin oro och radsla for stora rovdjur. I vetenskap-
liga studier av allmédnheten i Sverige och Norge
rapporterar mdnniskor oro och rédsla for att méta
bjorn och varg i naturen (Ericsson et al., 2010;
Skogen et al., 2018; Dressel et al., 2021). Den hér
rapporten bestir av praktiska rad och tillhérande
vetenskapligt kunskapsunderlag som bygger pa
en serie tvirvetenskapliga forskningsstudier om
mainniskors oro och ridsla for att mota stora rov-
djur i naturen.

Det vetenskapliga kunskapsunderlaget sam-
manfattar en serie studier om méanniskors oro
och rédsla for att mota bjorn och varg i naturen.
Studierna syftar till att beskriva oro och radsla for
stora rovdjur samt att utveckla och utvirdera
interventioner som avser att underlitta for
manniskor att hantera oro for att mota rovdjur i
naturen. En gemensam psykologisk utgangspunkt
for studierna &r att stress beroende pa stindig
oro och radsla for ett upplevt hot i ndrmiljén
medfor forsdmrad livskvalitet. Stress har sin
grund i manniskors personliga upplevelse oavsett
antal rovdjur, bevarandestatus eller forvaltning.
Studierna har huvudsakligen inkluderat mnniskor
som bor i etablerade rovdjursomraden och
fokuserat pa interventioner som kan underlitta
i manniskors vardagslivinom rovdjursomriden;
enskilt besok vid rovdjursutstillning, deltagande
i informationsméte om bjorn eller varg, deltagande
i guidad vandring i terrdng som bjornar typiskt ror
sig i, samt tillgdng till ljudskrdmma for varg. I de
forsta studierna inkluderades bj6rn, varg, lodjur
och jarv, men studierna har efterhand avgrinsats
mot de tva arter som tycks vara mest radslo-
relevanta, bjorn och varg (Ericsson et al., 2010;
Skogen et al., 2018).

Interventionerna har utformats med utgangs-
punkt fran psykologisk teori och férvaltning-
ens etablerade praktik. Alla de utvirderade

interventionerna inkluderar information om de
stora rovdjuren. Deltagarna har frivilligt medverkat
till att utvirdera interventionerna. Detta innebéar
att resultaten, som effekterna av interventioner
bygger pa, ir att manniskor varit personligen moti-
verade till att hitta strategier fér att hantera sin oro
och ridsla. Detta innebér sannolikt att deltagarna
i de flesta fall har haft en inre drivkraft att uppna
nagon form av férdndring. De effekterna som vi
redovisar kan inte férvdantas om ménniskor deltar i
interventioner genom yttre patryckningar eller av
andra skil 4n att de faktiskt vill paverka sin upp-
levda oro och réidsla.

De praktiska rdden avser informationsmoten
och guidade vandringar. Dessa tva har, baserat
pa forskningsresultat och praktisk genomforbar-
het, bedomts som mer ldmpliga att introducera
som atgarder. Praktiska rad for att vélja, planera,
genomfdra och folja upp informationsmoten
och guidade vandringar har tagits fram i en serie
arbetsseminarium med representanter fran forval-
tande myndigheter, rovdjurscenter och kommuner
i Sverige och Norge. De praktiska rdden ger vigled-
ning for férvaltande myndigheter och organisatio-
ner som avser att inféra nigon av atgirderna.

Forskningsstudierna har inkluderat bade infor-
mationsmdten, som initierats som svar p4 mann-
iskors oro och radsla i en specifik situation med
rovdjur, och som svar pa generell oro och riadsla
for att mota rovdjur i naturen. En generell oro och
ridsla for att mota rovdjur dr en lagmaéld, men stéin-
digt ndrvarande stress. Inom forvaltningen finns
mest erfarenhet av att bjuda in till informations-
moten vid en specifik situation med rovdjur. Denna
skillnad aterspeglas i rdden for informationsmoten.
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Del 1

Praktiska
rad
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Till lisaren

Den hir delen av rapporten ger praktiska rad for
hur férvaltande myndigheter och organisationer
kan moéta minniskors oro och rédsla fér att mota
bjorn och varg i naturen genom att erbjuda tillgdng
till olika atgirder. RAden bygger pa en serie tvarve-
tenskapliga studier baserat pa psykologisk teori och
utvirdering av fyra olika interventioner. Bdde hur
interventionerna genomfordes och vilken kunskap
som formedlades var viktigt for upplevelsen och
darmed effekterna av interventionerna.

De praktiska rdden fokuserar p& informations-
moten om varg och bjorn samt guidade vandringar
i terrdng typisk for bjorn. Dessa tva former av
interventioner kan genomforas som atgdrder
av olika personer, i olika sammanhang och platser
och har i de vetenskapliga studierna visat positiva
effekter for manniskor som varit motiverade att
hantera sin oro och ridsla.

De praktiska raden ger stod for att kunna genom-
fora atgirder med dokumenterad effekt pi ett
motsvarande satt. Forst beskriver vi i vilka sam-
manhang de olika atgdrderna erfarenhetsmaissigt
lAmpar sig bast att infora. Dérefter beskriver vi hur
informationsmd&ten om bjorn och varg genomfoérs
och hur en guidad vandring i typisk bjornterrdng
genomfors. Avslutningsvis behandlas behovet av
uppfoljning for att 6ka larandet om atgirdernas
genomfdrande hos arrangdrerna.

Beskrivningarna och rdden ar baserade pa
hur interventionerna genomfoérdes i forsknings-
studierna, med vikt p4 de moment som ir
viktiga for de positiva effekter som dokumen-
terades i forskningsstudierna. Raden har ockséa
kompletterats med erfarenheter fran férvaltande
myndigheter och rovdjurscenter som bedriver
liknande aktiviteter i bAde Sverige och Norge.

Det framgar i texten vad som ar radet for varje
moment av genomférandet och vilka praktiska
erfarenheter det bygger pa och vad som gjordes i
det motsvarande momentet i forskningsstudierna.

Den biologiska kunskapen som guider och

14

foredragshillare informerade om vid informations-
moten och guidade vandringar bygger pa veten-
skaplig kunskap som huvudsakligen tagits fram av
skandinaviska bjornprojektet och skandinaviska
vargforskningsprojektet (Skandulv). I rapporten ges
en ¢versikt 6ver de viktigaste biologiska teman som
foredragshillare och guider maste ha kunskap om
samt hdnvisningar till var uppdaterad kunskap om
dessa teman kan inhdmtas.

Det dr viktigt att 14gga mirke till att den guidade
vandringen enbart dr utvirderad som atgird att
erbjuda minniskor som uttrycker oro och ridsla for
att mota bjorn. Motsvarande utvirdering har inte
gjorts avseende hur guidade vandringar fungerar
for oro och ridsla for att méta varg. Guidad vand-
ring méste forst vetenskapligt utvirderas innan
praktiska rdd kan utarbetas for att fa bista mojliga
effekt.
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I forskningsstudierna ingick fyra olika interven-
tioner: besok vid rovdjursutstillning, deltagande i
informationsméte om bjorn eller varg, deltagande
i guidad vandring i typisk bjérnterrdng och tillgdng
till ljudskrdmma for varg (se Del 2 for en beskriv-
ning av studierna).

Vilka av dessa interventioner som kan vara [imp-
liga att genomféra som atgérd i olika situationer
och vilka faktorer som spelar roll nir férvaltande
myndigheter erbjuder ménniskor som uttrycker
oro och rédsla for bjorn eller varg tillging till olika
atgarder, diskuterades vid ett arbetsseminarium
tillsammans med praktiker fran férvaltningen och
rovdjurscentra.

I dessa diskussioner framkom att det lokala
sammanhanget dr av betydelse bade avseende om
forekomsten av rovdjur ir etablerad eller tillfAl-
lig, och hur befolkat och tattbebyggt omradet ir.
Darutover spelar en rad mer situationsspecifika

faktorer roll, till exempel hur rovdjuret i den spe-
cifika situationen agerar, hur mianniskor reagerar
och hur media bevakar och framstéller situationen.
Atgirder kan ocksa erbjudas av férvaltande myn-
digheter nér de ser ett stort behov av att kommu-
nicera (ny) information fran férvaltningen. For var
och en av atgirderna identifierades sedan vilka fak-
torer som ar typiska for valet av respektive atgard.
Dessa faktorer kan ses som kriterier for att i en sir-
skild situation eller inom ett specifikt geografiskt
omréde avgora vilken atgidrd som 4r mest passande.
Ju fler kriterier som ar uppfyllda, desto mer troligt
att en atgird dr 1amplig att erbjuda (Se Oversikt 1).
Informationsmote och guidad vandring ar de tva
interventioner som i forskningsstudierna framstod
som mest ldmpliga att erbjuda som atgéirder. I f6l-
jande kapitel beskrivs det praktiska genomforandet
av dessa.

Oversikt 1. Exempel pa situationer nir de studerande
interventionerna kan vara lampliga som atgarder

Exempel pa situation dar
utstéllning kan vara aktuell

e Omradet omfattar flera revir eller
hemomraden av stora rovdjur.

e Omradet har befintliga besékscentra som
utstallningen kan knytas till.

e Omradet ar lokaliserat pa ett satt som gor
att antalet méanniskor som kan foérvantas
besdka utstéallningen ar stort, det vill saga
i narheten av en stor eller flera mindre orter
eller vagar.

Exempel pa situation dar
ljudskramma kan vara aktuellt

e Det finns personer som upplever oro eller
radsla da de vistas utomhus.

e Det finns personer som ar motiverade att
anvanda ljudskramman.
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Exempel pa situation dar
informationsmote kan vara aktuellt

e Ennyrovdjursart har etablerat sig i omradet.

e Rovdjur har rért sig i bebyggelse till exempel
vid férskola eller skola.

e Det har skett rovdjursangrepp pa tamdjur
eller séllskapsdjur.

e Myndigheter planerar att genomfora en
eller flera forvaltningsatgarder.

e Det finns ny information som myndigheter
vill fa ut.

Exempel pa situation dar guidad
vandring kan vara aktuellt

e Detfinns fast forekomst av stora rovdjur.

e Det finns personer med sa stark radsla att
det begrénsar deras vardag.

e Detfinns personer som ar motiverade att
arbeta med sin radsla.
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1.2 Informationsmoten

Situationer nar informations- e Bjorn eller varg har etablerat sig i omradet.
moten kan vara lam pli gt e Bjorn eller varg har rort sig i bebyggelse
Mélgruppen till exempel vid forskola eller skola.

e Det har skett angrepp av bjorn eller varg pa tam-

Malgruppen fér informationsméte dr personer
djur eller sallskapsdjur.

som kénner oro for att mota bjorn eller varg i

naturen. Informationsméte ir en atgird som kan * Myndigheter planerar att genomfora en eller
vara limplig om: flera forvaltningsatgérder.

e Det finns ny information som myndigheter vill
fa ut.
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Viktiga forutsattningar for att
lyckas som féredragshallare
Foredragshallaren maste visa forstielse for att
deltagarna kan uppleva att de befinner sigien
utsatt situation. Erfarenhetsméissigt 4r det manga
ménniskor som kommer till ett informationsmote
som kinner sig stressade dver en specifik situation
med rovdjur. I forskningsstudierna hade fore-
dragshillarna manga ars erfarenhet bade av att
kommunicera med allminheten, eget filtarbete
och forskning om stora rovdjur.
Foredragshallaren bor vara:

e  Vinlig, forstdende och tillmdtesgdende mot
deltagarna.

e Vil forberedd och i forekommande fall val
palist om den specifika situationen.

Foredragshallaren behover vidare:
e  Varabekvidm irollen som féredragshéllare.

e  Haomfattande erfarenhet och Amnes-
kunskapet.

e  Formaga att presentera forskningsbaserad
information vid moéten riktade till en
allminhet med varierande grad av sak-
kunskap i Amnet.

e  Kunna hélla isidr och presentera data och
erfarenheter frin moten med bjorn/varg
utan att kommentera politiska beslut eller
ge uttryck for sina egna virderingar.

Flera féredragshallare som
representerar olika organisationer
Ibland 4r det bra att vara flera féredragshallare.
Vid informationsméten som har initieras som
svar pd en specifik situation med rovdjur har
det erfarenhetsmaissigt upplevts som en for-
del av organisatOrerna att ha tva féredragshal-
lare med olika organisationstillhdrighet. Den ena
foredragshillaren har varit vil insatt i den lokala
rovdjurssituationen (till exempel en represen-
tant frn forvaltande myndighet) och den andra
foredragshallaren har sakkunskapen och person-
lig erfarenhet av att méta rovdjur i naturen (till
exempel en rovdjursexpert).

Om det dr tva eller fler foredragshallare maste de:

e  Hakommunicerat med varandra i forvag
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for att ge en gemensam helhetsbild av
situationen.

e  Alltid tydligt redogora for sina
organisationstillhorigheter.

Bjuda in till informationsmoéte

Hur bjuda in till ett informationsmote
Annonsera motet sé att syfte, fokus och mél tyd-
ligt framgér sa att deltagarnas forvintningar pa
motet kan svara mot innehallet. I en inbjudan som
annonseras i media, via sociala medier eller vid

en personlig kontakt ar det viktigt att inbjudan ar
inkluderande och vilkomnande for alla som kén-
ner oro och rédsla. Inbjudan kan eventuellt avgrian-
sas till en specifik malgrupp.

Krav pa foranméilan gor det léttare att fa dver-
blick 6ver hur manga som kommer och vilka intres-
sen eller fragor motesdeltagarna sOker svar pa.

Det ska tydligt framga vilket rovdjur det handlar
om och vem som arrangerar motet.

En annons bér innehalla
féljande punkter:
e Mébtets syfte och malgrupp —att métet

vander sig till personer som upplever oro
och radsla att mota rovdjuret i naturen.

e Tid (fran kL. — tilL kL) och plats.

* Innehall (vad informationen
handlar om):

— Vad du ska gora for att undvika
rovdjuret och vad du ska géra om du
skulle moéta rovdjuret.

— Rovdjurets biologi och beteenden.

— Hur du kan férvanta dig att rov-
djuret beter sig om det méter
manniskor.

e Hur manga deltagare det finns plats till
pa motet.

e Hur duanmaler dig som deltagare.

® Vem ellervilka som arrangerar motet.



Planera motets storlek och malgrupp

Anpassa storleken pd motet efter motets syfte.
I mindre grupper om cirka 20-25 personer kan det
vara lattare att inte bara informera utan ocksa sam-
tala med deltagarna. En utmaning med informa-
tionsmoten som initieras som svar pa en specifik
situation med rovdjur ar att dessa moéten brukar
attrahera en bred grupp av deltagare med olika per-
spektiv, erfarenhet och fokus. I en situation dir det
ar viktigt att ha utrymme till samtal med specifika
malgrupper kan det vara relevant att istillet for ett
mote hélla flera moten med mindre grupper. De
informationsméten som ingick i forskningsstudi-
erna varierade i storlek, frin en handfull personer
till i ett enstaka fall 6ver hundra personer. De allra
flesta motena hade ca 20 till 40 deltagare.

Antalet deltagare bestimmer mojligheten
till kommunikation:

e  Manga deltagare begrdnsar utrymmet
for samtal.

e  20-25deltagare ger erfarenhetsmaissigt bra
forutsittningar for foredragshéllare och
deltagare att samtala.

e Isituationer dir det ar viktigt med samtal
med specifika malgrupper kan det vara
lampligt att halla flera m6ten f6r mindre

gruppet.

Val av plats, lokal och
méjlighet till fika
Vilj plats och lokal f6r motet med omsorg. Lokalen
ska i férsta hand vara lattillgédnglig fér malgruppen
och rymma antalet forvintade deltagare. Om du
inte kdnner till lokalen sedan tidigare eller inte
har méjlighet att bes6ka den i forvig be om att fa
ett foto vid bokningen for att f4 kinnedom om hur
det ser ut och hur manga personer som far plats
dir. Boka moteslokalen sa att det finns tillrdckligt
med tid for att stanna kvar och svara pa fragor efter
motet. Arrangdr och féredragshéllare bor vara de
sista som lAimnar moéteslokalen.

e  Vilj en lattillgdnglig och neutral plats fér

motet dir alla kan kinna sig vdlkomna.

e  Vilj en lokal med flexibel méblering.

° Planera for fika.

e  Bokalokalen sa att det finns tillrickligt
med tid att presentera informationen och
besvara fragor.

Forberedelse av motet

Férberedelser som féredragshallare

Var mentalt forberedd infor motet: Avsétt tid att
forbereda dig. Ett sitt kan vara att forestélla dig
malgruppen for moétet och vilka fragor som kan
vara aktuella fér gruppen. Forbered dig pa att du ar
ansiktet utat for en myndighet eller organisation.
Detta har betydelse for att etablera social tillit.

Kom ihag att du ar déar for deltagarna. Fundera
bade over vad du ska séga till deltagarna nir du
presenterar dig och hur du vill géra det. Téank
pa att ditt kroppssprak och din klddsel ocksa
spelar roll for hur du uppfattas av deltagarna.
Forskningsstudierna visade att foredragshallarna
anvinde sig av s kallade sjalvpresentationer for
att hinvisa till erfarenheter som de hade gjort, till
anstéllningar eller kompetenser som de hade for att
skapa tillit till sin kompetens (se vidare Del 2).

Var fysiskt forberedd. Det kraver fokus och
energi att genomfdra motet pa ett bra sitt. Se till att
vara utvilad och se till att ha 4tit ordentligt innan
motet.

Var i god tid till motet. Var pa plats minst en
timme innan motet borjar for att koppla in utrust-
ning mm. Detta ger dig mojlighet att helt fokusera
pa att ta emot deltagarna 4ven om det kommer
langt innan utsatt tid.

Som foredragshallaren bor du:

e  Komma mentalt férberedd och ha tankt
igenom:
- Relevanta fragestillningar.
— Hur du ska bemoéta deltagarna.
— Hur du ska presentera dig sjdlv och din
kompetens.

e  Komma fysiskt forberedd.
e  Varaigod till motet.
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Tidplan fér motet

Forbered en tidplan s att métet kan avslutas vid
den tid som angivits i inbjudan. Tidplanen syftar
till att sdkerstélla att det finns tillrdckligt med tid
for att:
e introducera uppligget och att presentera
dig i borjan.
e genomfdra presentationen med gott om tid
for att kunna ta klargérande fragor under
tiden.

e taen fikapaus.

e hallaen frAgestund pé slutet dir deltagar-
na far mojlighet att samtala och stélla fler
fragor och reflektera Gver presentationen.

e  eventuellt genomfdra en uppfoljning.

e stanna kvar en stund efter métet for att
svara pa fragor enskilt.

Var férberedd med faktakunskap

Se till att ha nddvéandiga faktakunskaper. Den infor-
mation som presenterades pd moétena baserades pa
bjorn- och vargforskning i Skandinavien. Innehallet
valdes sd att det relaterade till hur manniskor han-
terar det hot de upplever att rovdjuren utgér och de
situationer da de eventuellt méter rovdjuren i sko-
gen. Innehéllet i informationen berérde omraden
som vi sedan tidigare vet ir viktiga komponenter i
ridsla for bjérn och varg, som till exempel upplevd
sarbarhet och social tillit till myndigheter (se Del
2). Viktiga kunskapsomraden att ha god forstaelse
f6r om rovdjuret ér (se Oversikt 2)

e  Generell biologikunskap — om forskningen,
utbredning och populationsstorlek, rov-
djurens fysiska karaktiristika, arealbruk
och fédoval.

e  Kunskap relaterat till djurens farlighet -
ivilka situationer kan fara uppsta och hur
ofta skadas manniskor av rovdjuret.
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e  Kunskap relaterad till rovdjurens forutsag-
barhet - rovdjurets reaktion pad ménniskor,
vilken typ av terrdng djuret ror sig i, dygns-
rytm, spartecken som kan observeras efter
rovdjuret och rovdjurets varningssignaler.

e  Kunskap relaterad till att ha kontroll éver
det egna beteendet — hur manniskor bér
uppfora sig vid ett mote med rovdjuret och
hur ett méte med rovdjuret kan undvikas.

Var férberedd pi att svara pa vanligt férekom-
mande frigor. Erfarenhetsméissigt dr det minga
fragor som aterkommer fradn mote till mote.

Det ar en trygghet for féredragshéallaren och stddjer
mojligheten att etablera tillit till kompetens genom
att ha forberedda svar pa dessa fragor.

Exempel pa fragor som
erfarenhetsmaéssigt ar vanligt
att deltagarna soker svar pa:

e Nar kan man anvanda paragraf 28?

e Hur manga bjérnar och vargar ska vi ha
egentligen?

e Varfor ska vi ha bjérn och varg?

e Skaett barn behéva satta livet till inn-
an antalet rovdjur begransas?

® Hur sékra ar rovdjursavvisande stang-
seloch hoppar vargar éver?




Mote som svar pa en

specifik situation

Se till att vara val uppdaterad om den aktuella
situationen. Férbered information om situationen

i forvag och anvand girna visuellt material, kartor
och bilder.

Forbered kartbilder med:

e Inventeringsresultat fran senaste
sadsongen samt laget just nu

e Besiktigade angrepp pa tamdjur och
hundar

® |Inrapporterade handelser som har
kvalitetssakrats av Lansstyrelsen

® |Inrapporterade hdndelser som inte har
kvalitetssakrats av Lansstyrelsen

Flera foredragshallare

Ge klar och entydig information. I en specifik situ-
ation med rovdjur ar det erfarenhetsmaéssigt viktigt
att kunna ge klara och entydiga besked. Sakerstall
att alla féredragshéallare har samma information
om situationen. Diskutera igenom vilka atgéar-
der som kan komma att genomféras och vilken
myndighetens respons blir vid de mest sannolika
utfallen av atgirden. Informera sivél faltpersonal
som forskare och andra som ska féredra innan
motet si att de kan forhalla sig till besluten i sina
presentationetr.
e  Sikerstill att alla foredragshallare har
samma information om situationen.
e  Enasom vilken information som ska
kommuniceras.
e  Diskutera vilka atgirder som forvaltande
myndigheter sannolikt kommer att vidta.
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Oversikt 2: Viktiga kunskapsomréaden

Generell biologi
1. Om forskning

e Hur genomférs forskningen, tidigare och
pagaende forskningsprojekt

N

. Utbredning och populationsstorlek

Utbredning globalt, Europa, Skandinavien,
Sverige

Inventering, forvaltningsmal

w

. Morfologi

Kroppsstorlek hos hanar och honor

Utveckling fran unge till vuxen

4. Omradesutnyttjande
e Hemomradesstorlek
e Rorelseménster — dygns och sdsongsrytm

Utvandring av unga individer

5. Féda

Foédoval, variation i tid och rum

Kunskap relaterad till rovdjurets farlighet
1. Frekvensen av skador pa manniskor

e QOvertid

2. Situationer som kan resultera
i fara

e Situationer dar rovdjuret har
skadat och kan skada ménniskor

Kunskap relaterad till férutségbarhet
1. Rovdjurets terrangval och dygnsrytm

e Nar och var manniskor kan traffa pa
rovdjuret

2.Spar

e Vilka spar och spartecken kan tyda pa att
rovdjuret ror sigi ett omrade

3. Rovdjurets reaktion pa manniskor

e Paverkan av méansklig narvaro pa djurets
beteende

e Vanligt forekommande beteenden vid mote
med manniskor

e Varningssignaler hos rovdjuret

Kunskap relaterad till kontroll av det
egna beteendet

1. Hur méanniskor bor bete sig vid ett
mote med rovdjuret

e Nardetinte finns nagon risk

e |risksituationer

2. Hur manniskor bor bete sig for att
undvika ett méte med rovdjuret

e Saker ménniskor kan gora for att undvika
ett mote

Presentationer och ytterligare
information

¢ Informationsmaterial om bjérn och varg
finner du har.

e Viktigt! Vid anvandning av filmat material
och bilder — viktigt att de &r relevanta fér en
svensk kontext och att foredragshallaren
kan hanvisa till var materialet kommer ifran,
kélla, land, art.


https://www.slu.se/centrumbildningar-och-projekt/viltskadecenter/stod-i-viltforvaltningen/resurssida-information-om-rovdjur/

Genomforande

Utgi i presentationen frdn de olika tankeproces-
serna som ar relaterade till social tillit och upp-
levd sarbarhet. Tankeprocesserna handlar om hur
deltagarna ser pa representanter fér forvaltande
myndigheter, rovdjurets farlighet, férutsdgbarhet
av rovdjurets beteende och kontrollerbarheten av
den egna reaktionen ett eventuellt méte med rov-
djuret. Dessa tankeprocesser har i sin tur betydelse
for i vilken utstrdckning deltagarna kdnner oro och
radsla (se Del 2).

Inledning

Ligg sdrskild vikt vid hur du inleder métet.
Erfarenheter visar att det dr viktigt hur motet
inleds. Det ir hir relationen mellan foredragshal-
lare och deltagare etableras och bygger grunden for
samtalsklimatet under motet. Detta ar sirskilt vik-
tigt vid informationsmdéten som initierats som svar
pa en specifik situation och dir det finns stressade
deltagare. Erfarenhetsméssigt kan det vara bra att
illustrera erfarenheter med stdd av bilder.

e  Beskriv métets uppligg.

e Etablera tillit till din kompetens genom att
berétta om din relevanta yrkesbakgrund
och dina erfarenheter av att vara nira
rovdjuret i naturen. Beskriv erfarenheterna
utan inslag av dina egna virderingar eller
politiska stdndpunkt.

e  Tydliggdr vem som dr informationens
avsdndare och beskriv vilken roll myndig-
heten eller organisationen som du fére-
tréder har.

Inledningen ska ocksé bidra till att:
e  Ge foredragshallaren forforstaelse for vilka
deltagarna ir till exempel avseende motiva-
tion till att vara p4 motet.

e Fadeltagarna att kinna sig sedda.

Det hér har tidigare deltagare
sagt varit viktigt for dem:

"Otroligt duktig
foreldsare som fick
mig att kiinna mig

mera trygg nu”

"Att lyssna pa nagon
som verkligen vet”

"Lugn och
saklig info”

Innehallet i fem
sammanlankade moduler

Dela in informationen i fem olika moduler. Det
ar viktigt att foredragshallaren tydliggor att det
ar innehéllet i dessa moduler som tillsammans
adresserar oro och riadsla for bjorn eller varg.
Foredragshallaren bor ocksa beritta hur kunska-
pen ir relaterad till farlighet, forutsdgbarhet av
rovdjuret och kontroll av det egna beteendet i en
métessituation (Se Oversikt 2).

Informationsmodul 1:
Lagesbeskrivning

Etablera en gemensam grund och ram fér motet.
Om motet ar ett svar pé en sarskild hindelse, borja
med att adressera den. Vilka hdndelser (angrepp
eller observationer) som har rapporterats i omra-
det, vilka som har kvalitetssidkrats. G& darefter ige-
nom de senaste inventeringsresultaten fér den
aktuella arten. Lagg sarskild vikt vid det geogra-
fiska omrade dar informationsmotet ger rum.

Om motet inte ar kKopplat till en specifik situa-
tion, gor en allmin beskrivning av forskningen pé det
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aktuella rovdjuret samt utbredning och populations-
storlek baserat pd senaste inventeringsresultat. Det ar
viktigt att inventeringsresultatet redovisas pi ett sétt
s att deltagarna forstar att resultaten ar trovérdiga.
Inventeringsmetoden behover férklaras s att det blir
forstaeligt for alla deltagare.

Informationsmodul 2:
Generell biologi

Ge en biologisk dverblick. Detta dr information
om den generella biologin som spelar roll fér var
manniskor och rovdjur kan méta varandra. Detta
ar kunskap som djurets fysiska egenskaper, sisom
arealbruk, fodoval, spir och spartecken, vilken
ger mojlighet till att 6ka forutsdgbarheten for vart
ménniska och djur kan motas.

Informationsmodul 3:
Information relaterad till
rovdjurets farlighet

Beritta om risksituationer och héndelser. Detta

ar information om frekvensen av skador pa
manniskor och situationer som kan vara farliga for
manniskor. Detta dr kunskap som kan bidra till att
bilden av rovdjurets farlighet omvéarderas.

Det héar har tidigare deltagare
sagt varit viktigt fér dem:

"Att det i princip ir
ofarligt att firdas
i skogen. Jag kan kiinna
mig trygg om jag
till exempel gar
och plockar bir.”

"Att bjornar inte vill
skada méanniskor”
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Informationsmodul 4:
Information relaterad till
rovdjurets férutsagbarhet

Fokusera pa rovdjur och méinniskor. Ge informa-
tion som kan stirka deltagarnas mojligheter att
forutsiga rovdjurets beteende. Detta ir informa-
tion om rovdjurets terrdngval och dygnsrytm, spér-
tecken efter rovdjuret och rovdjurets reaktion pa
méinniskor.

Videosekvenser och bilder kan anvéndas for att
exemplifiera olika rovdjursbeteenden och hur de bor
tolkas. Erfarenhetsméssigt kan bildmaterial ge trovér-
dighet till verbala beskrivningar av djurens beteende
och oka forstielsen for dessa och hur deras beteen-
den paverkas av manniskors narvaro.

Det har har tidigare deltagare
sagt varit viktigt for dem:

"Ar mycket i skogen,
har haft stor nytta av
att veta hur bjornar
beter sig, var den mest
finns etc. Kan njuta mer
av att vara i skogen.”

"Att fa reda pa hur
bjornens beteende dr
och hur jag gecnom
att veta det kan
undvika bjorn.”



Det har har tidigare deltagare
sagt varit viktigt for dem:

"Att bjornar inte vill ha
kontakt alls med
ménniskor. Att de
inte vill attackera
méanniskor hellre flyr.”

”Statistiken, hur
liten chans det ar att
stota pa nagon bjorn.”

Kompletterande informationsmodul 4:
Information om myndigheternas
atgarder i omradet

Informera om atgidrder. Den kompletterande modu-
len géller om motet arrangeras som svar pa en spe-
cifik situation. Forvaltningen bor d& redogora for
vilka atgirder som idr genomfodrda eller kommer

att vidtas och vad responsen blir pa de mest san-
nolika utfallen av atgirderna. Erfarenhetsméssigt
kan det vara bra att illustrera med en tidslinje for
vilka atgirder som redan har genomf6rts och nér
de genomférdes.

Informationsmodul 5:
Kunskap relaterad till kontroll
av det egna beteendet

Ge specifika rekommendationer f6r hur minniskor
bor bete sig nira rovdjur. Detta kan handla om
rekommendationer for eget beteende om en per-
son vill undvika att méta rovdjuret och Iimpligt
beteende vid ett eventuellt mote for att minimera
risken for personskada. Detta omfattar till exem-
pel kunskap om rovdjurets reaktion vid moéten
med ménniskor och konkreta exempel pa hur
manniskor bor agera.

Fikapausen

Anvind fikapausen som ett tillfille till person-

lig kontakt med motesdeltagarna. Fikapausen har
erfarenhetsmaéssigt visat sig vara ett viktigt tillfalle
for deltagarna att stilla frigor ensKkilt. Fikapausen
ger ocksé foredragshéllaren moéjlighet att fanga upp
vad deltagarna pratar om och vilka fragor som kom-
mer upp for att kunna lyfta dessa frigor under den
avslutande fragestunden. I alla informationsmoten
i forskningsstudierna ingick en fikapaus.

Fragor under moétet och
avslutande fragestund

Fragor fran deltagarna under motet
Adressera alla fragor. Det dr viktigt att alla fragor
besvaras, men alla frigor behéver inte adresse-
ras omedelbart. Besvara fragor som syftar till att
fa ett fortydligande eller férklaring av presentatio-
nen. Vianta med att besvara fragor som tar upp ett
sidospar. Inga fragor som skjuts framat i tiden far
glommas. Var noga med att anteckna dessa, girna
pa bladderblock si att de kan besvaras under fra-
gestunden. Erfarenhetsmaéssigt kan det vara bra
att gbra noteringar pi ett bladderblock som ir syn-
ligt for deltagarna. Detta gor det tydligt att fra-
gan stéllts och att den sedan besvaras och bockas
av. Vid informationsmoétena i forskningsstudierna
besvarades fragor som rorde fortydliganden under
presentationens gang. Fragor som krévde lingre
detaljerade svar sparades till slutet av motet.
Undpvik att bli provocerad. Vid informationsmo-
ten som ar svar pa en specifik situation ir det erfa-
renhetsmaéssigt ofta deltagare som vill gbra utta-
landen i gruppen. Ta fragan, men bli inte provoce-
rad, behall lugnet.
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Den planerade fragestunden

Besvara kvarstiende fragor. Bocka av besvarade fra-
gor efterhand, sa att alla blir besvarade. Oppna upp
for ytterligare fragor och forsdkra dig om att alla
deltagarna har fatt moéjlighet att stélla de fragor de
Onskar far svar pa. Svara sd bra du kan. Ta alla fra-
gor pé allvar och forsok besvara dem eller be om att
far terkomma med svaret. Det ir bra att vara for-
beredd att svara pi de vanligaste frdgorna, se ovan.

Motets avslut

Gor ett tydligt avslut. Avsluta motet inom avsatt tid.
Om en uppfoljning ska genomforas, introducera
den (se avsnitt 1.4). Limna kontaktuppgifter

och tala om hur deltagarna nér dig eller ndgon
annan i din organisation om de har fler fragor eller
tankar efterat.

Stanna kvar till sista deltagaren har lamnat
moteslokalen. Erfarenhetsméssigt kan det finnas
deltagare som Onskar att stilla nagon fraga till
foredragshallaren enskilt. Om det varit flera fore-
dragshillare som representerar olika organisa-
tioner bor alla stanna kvar hela métet och l1dmna
motet gemensamt. Om det finns behov gor en egen
debriefing och uppféljning (se avsnitt 1.4).
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1.3 Guidad vandring

Situationer nar guidad .
vandring kan vara lampligt

Malgruppen

Malgruppen for en guidad vandring i omraden eller
terrdng dir bjornar lever ar personer som kianner
oro for att mota bjorn i naturen. Guidad vandring
dr en aktivitet som kan vara ldmplig att erbjuda till
personer som:
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Bor eller arbetar i omraden dér det finns
fast forekomst av bjérn.

Uttrycker stark radsla for bjorn som

begriansar deras vardag.
Ar motiverade att férsdka arbeta med
sin egen radsla. Pl
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Viktiga forutsattningar for
att lyckas som guide
Guiden moter sannolikt personer som kinner viss
grad av stress och oro for att befinna sig p& en plats
dér det kan finnas bjérn. Detta stéller krav pa guiden
att visa forstielse for att deltagarna kan uppleva att
de befinner sig i en utsatt situation. Guiden bor:
e  Varavinlig, férstdende och tillmo6tes-
gdende mot deltagarna.
e  Haerfarenhet och férméga att guida
grupper ute i naturen.
e  Ha personlig erfarenhet av att rora sig
i bjornomraden.

e  Varavil palast om bjorn.

Naturguidning dr en etablerad praktik och guid-
ningen kan forslagsvis genomforas i team om

tva personer for att sikerstilla att det finns god
kompetens bade avseende guidning av grupper och
kunskap och erfarenhet av bjorn. Guidens organisa-
tionstillhorighet ska tydligt framga.

Bjuda in till guidad vandring

Vandringens syfte och fokus bor framgé av
inbjudan. Detta ir viktigt for att deltagarnas
forvintningar pa vandringen ska kunna svara mot
innehéllet. I en inbjudan till att delta i en guidad
vandring som annonseras i media, via sociala
medier, vid ett informationsmoéte eller vid en

personlig kontakt dr det viktigt att m&nniskor .‘ ')
forstar vad som dr syftet med vandringen. ‘.
¢ 4
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En inbjudan bor innehalla
féljande punkter:

¢ Vem kan delta—de guidade vandringar-
na ar avsedda for manniskor som kanner
oro eller radsla for att sjalva mota bjérn i
naturen.

e Syftet med envandring —erbjuda men-
tala verktyg for att kunna hantera oro
och radsla som hindrar manniskor fran
att vistas i naturen.

e Upplagget —cirka 1till 2 timmars
vandring i relativt svartillganglig terrang
tillsammans med en guide som har
personlig erfarenhet av att méta bjérn
i naturen och vet hur man ska agera for
att undvika att komma néara bjérn.

e Vad guiden berattar om:

—Vad du sjalv kan gora for att undvika
att mota bjérn och vad du ska géra
om du moter en bjérn.

— Bjornens levnadssatt och beteende.

—Vad du kan férvanta dig att en bjérn
goér om den méter ménniskor.

¢ Vilka andra som kommer med pa
vandringen —en liten grupp om cirka
fem personer som ocksa ar motiverade
att kunna hantera oro och radsla for
att mota bjérn i naturen.

® Vem du ska kontakta och hur du anmé-
ler dig for att delta i en vandring, samt
att exakt tid och plats bestams langre
fram.

® Arrangér—vem som bjuder in till vand-
ringen och vem som genomfor den (om
det &r olika organisationer och/eller
myndigheter).

Skapa grupper

Sammanséattning av gruppen

Inbjudan boér inkludera alla i malgruppen.
Sammansattningen av de enskilda grupperna

ar viktig. Det dr viktigt att undvika att blanda
personer som mest dr nyfikna med personer som
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ar oroliga och rddda for att kunna etablera en
accepterande stdmning att uttrycka oro och riadsla
for stora rovdjur i gruppen. Anmélan kan dirfor
inte goras genom att deltagare sjilva far boka in
sig pa ett specifikt datum och tid.

Satt samman grupper med fem till sju personer.
Erfarenhetsméssigt bér gruppstorleken vara runt
fem personer och maximalt sju personer sé att gui-
den kan vara uppmaéarksam pa alla deltagare och att
alla deltagarna kan vara bekvima med att prata i
gruppen. Alla deltagare méste f& utrymme att stélla
sina fragor.

Foérsta kontakten med deltagarna
Kontakta alla deltagare individuellt. Kontakta del-
tagarna per telefon, efter att de har visat intresse, for
att medverka for att fa forstaelse for deras motiva-
tion till att delta och férbereda dem p4 vandringen.
Deltagarna maéste sjdlv kdnna att de Klarar av att
ga i kravande terrdng och vagar f6lja med ut i sko-
gen tillsammans med guiden och gruppen. Det
maste tydliggoras att det alltid ar helt frivilligt att
medverka, att det gar att avbryta langs med vigen
om deltagaren 6nskar och att det finns en plan om
det uppstar behov av att avbryta. I samtalet ir det
ocksa angelédget att stimma av sa att deltagarnas
huvudsakliga motivation till att delta inte dr andra
orsaker s& som radsla for angrepp pa tamdjur eller
ett generellt intresse fér rovdjur.

Skriftlig inbjudan

Ge informationen fran den forsta muntliga kontak-
ten som en skriftlig inbjudan. Den skriftliga infor-
mationen bor upprepa beskrivningen av vad den

Nagra fragor som kan passa

att stélla vid en férsta

kontakt kan vara:

e Vad ar det framsta skélet tillatt du
onskar delta i en guidad vandring?

e Finns det nagon situation dar du
sarskilt oroar dig for att méta bjérn?
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Viktiga punkter for att
forbereda deltagarna infér
den guidade vandringen:

e \Var tydlig med att vandringen sker med
guidning av en person med mycket er-
farenhet av att rora sig i naturomraden
déar det finns bjérn.

e Beratta att gruppen alltid gar tillsam-
mans och ror sig i naturen pa ett sddant
satt att de kommer att ha ett langt
avstand till bjorn.

e Tala om vilken typ av terrang det hand-
lar om och vad deltagarna kan behéva
ha med sig och passande utrustning.

e Beratta hur manga personer det blir
i gruppen.

e Ange tid och motesplats.

guidade turen ar for nagot och hur det gér till samt
innehélla en utrustningslista (till exempel vatten
och négot litet att 4ta) och rad om kladsel, till
exempel bra skor och klader efter vider. Den skrift-
liga informationen kan ocksa innehélla en lank till
informationsbroschyr eller annan relevant infor-
mation som ger en forférstielse om vad vandringen
handlar om.

Planera vandringen

Val av métesplats

Vilj en kdnd och trygg moétesplats for deltagarna.
Deltagarna kénner sig formodligen lite stressade av
att delta i aktiviteten. Det kan skapa extra stress att
vélja en motesplats som ir svar att hitta till eller dir
deltagarna méiste vinta pd guiden eller andra delta-
gare ensamma ute i skogen.

Val av stracka

Leta upp en malpunkt fér vandringen. Detta kan
vara en plats dar det finns spartecken av bjorn.

Har kan lokal kunskap anvindas tillsammans med
andra informationskéllor, till exempel Rovbase. En



malpunkt gor det ldttare att planera vandringen
och strukturera informationen langs strickan si att
den gar att koppla samman med terrdngen.

Hitta en stricka som &r tillginglig till fots fran
motesplatsen. Strickan behover samtidigt ha alla
element i terrdngen som behdvs for att kunna
illustrera hur bjornar lever. Ett exempel pa illustra-
tion av niringsval kan vara att sirskilt titta pa
myrstackar och stubbar p4 hyggen med uppvaxt sly
och platser med baérris. Ett exempel for att illustrera
terrdngval kan vara att 1dgga strdckan i kuperad
terrdng och hitta typiska platser fér undanskymda
daglegor, gidrna pa en plats med tit vegetation.

Lat strickan gi i terrdngen utanfor stigar. Delar
av strackan bor forldggas till terrdng utanfor sti-
gar si att deltagarna far en kinsla for vilken terrdng
som bjornar viljer.

Planera f6ér en dryg timme och cirka 2 kilome-
ters vandring. Guiden boér ha 1,5 till 2 timmar till-
gangligt fran det att deltagarna kommer till métes-
platsen till att gruppen ldmnar motesplatsen.
Planera striackan for att kunna vara ute och vandra
i skogen en dryg timme och gé cirka 2 km s att
deltagarna far en kinsla for att de dr i skogen i
omraden och terrdng som bjornar lever i, far tid till
reflektion och stélla fragor till guiden.

Tidpunkt pa aret och dygnet

Den guidade vandringen kan genomfdras under
hela barmarkssidsongen, och den tiden pa dygnet
nir minniskor vanligtvis ir ute i skogen, nigon
gang mellan k1 8 pd morgonen och kl 20 pé kvéllen.
Starta nir det dr ljust pA morgonen och avsluta i
god tid innan det blir morkt pé kvéllen.

Forberedelse av guidningen

Egen forberedelse

Forbered dig sjalv pa att vara guide och forebild.
Fundera igenom ditt bemoétande av deltagarna och
gOr dig forberedd pa att du kommer att vara roll-
modell i ditt agerande gentemot bjorn, det vill sdga
deltagarna kommer att lira sig beteenden genom
att observera och ta efter dina handlingar. Kom
ihag att guiden ar dir for deltagarna, var empatisk
och tillmotesgaende.

Tidplan

GOr en tidplan. Tidplanen syftar till att sikerstélla
att det finns tillrdckligt med tid for att introducera
upplédgget och alla att presentera sig for varandra
innan vandringen pabdrjas. Avsitt 10-15 minuter
for detta. Genomfor vandringen med gott om tid
for att stanna upp och svara pa fragor samt lata
deltagarna uppleva och observera i terrdngen.
Strukturera upplédgget efter deltagarnas funde-
ringar, intresse och nyfikenhet. Det behovs ocksa
tid fér en gemensam avslutning dir deltagarna
far mojlighet att fundera 6ver och beritta om

sina upplevelser (debriefing). Avsatt minst 15-20
minuter for detta.

Planera vandringen langs strickan. Testa
strdackan, planera stopp och gér en plan fér om
nagon deltagare avbryter. Testa att ga vald stricka,
identifiera vad som kan vara relevanta platser att
stanna upp for att kunna férankra i miljéon 1angs
med végen, till exempel andra spartecken 4n mal-
punkten for vandringen. Utga garna fran lokal kun-
skap och/eller historier. Ta fram en karta for den
planerade strdckan att visa for deltagarna vid star-
ten. Ha en grundplan fér vad du ska berétta som du
kan utgd ifrdn om det inte kommer s méanga fragor
fran deltagarna. Grundplanen bdr innehalla vad
som ska informeras om och var langs med striackan.
Men, det ir prioriterat att utgi fran deltagarnas fra-
gor och darfér viktigt att kunna anpassa grundpla-
nen efterhand. Ta fram en plan fér hur deltagare
som eventuellt skulle vilja avbryta kan komma till-
baka till startpunkten.
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Faktakunskap

Ha faktakunskap och var pélast. Detta giller bade

faktakunskap om bjérn och hur ménniskor boér bete

sig ndra bjorn. Viktig kunskap du bér vara palést

om #r (se Oversikt 2):

e Generell biologikunskap - om forskningen,
utbredning och populationsstorlek, bjérnens
fysiska karaktéristika, arealbruk och fodoval.

e Kunskap relaterat till bjérnens farlighet - i vilka
situationer kan fara uppsta och siffror éver an-
talet manniskor som skadats av bjérn och i vilka
situationer det hint.

e Kunskap relaterad till bjérnens férutsdgbarhet -
bjornens rorelse i terringen, dygnsrytm, spar-
tecken som kan observeras efter bjorn, varnings-
signaler och reaktion p&4 méinniskor.

e Kunskap relaterad till kontroll av minniskans
eget beteende - hur ménniskor bér uppfora sig
vid ett mote med bjorn och hur ett méte med
bjorn kan undvikas.

Checklista

GOr en checklista. Guiden bér ha en lista 6ver den
utrustning som ska finnas. Detta kan till exempel
vara kontaktuppgifter till deltagarna, forsta for-
band, vatten, toalettpapper, gps, kompass och karta
Over strickan.

Genomfdrande av vandringen

Vid moétesplatsen

Halsa vilkomna och klargdr vilka forvintningar
som finns. Guiden informerar om vad som ska
hinda, ber deltagarna att presentera sig och friga
om deras férvintningar. Etablera samtalsklima-
tet, dvs att det som guiden siger kan spridas vidare,
men deltagarna beréttelser stannar inom gruppen
och fors inte vidare av vare sig deltagare eller guide.
Dela ut kartan.

Presentera dig sjdlv och dina erfarenheter. Gor
detta pa ett sakligt sitt och fritt frin dina egna vir-
deringar eller politiska beslut. Deltagarna behdver
bli trygga med att guiden vet vad han eller hon gor.

Etablera kontakt med gruppen och mellan
deltagarna. Fokusera fran borjan pa att utga fran
deltagarnas tankar, frAgor och behov. Se till att
alla deltagarna far presentera sig for varandra och
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identifiera tidigt deras olika motiv till att delta.

Etablera trygghet i gruppen for att g ut i
terrdngen. Lat alla komma till tals, men forsék
inte besvara alla frdgor innan ni har kommit ivig.
Det finns sannolikt ndgon i gruppen som &r ivrig
att komma iging, visa att du tar med dig fragorna,
borja g, gér sedan hellre flera tidiga stopp pa
vagen for att samla gruppen och besvara fragor.

Besvara frigor efterhand. Alla frigor behéver
inte besvaras omedelbart. En del frigor kan sparas
och aterkom till frdgorna nir det passar i terringen.
Du kan behéva svara pd samma fraga flera ganger
om den upprepas. Om det kommer ménga fragor,
visa att du hért dem, men vilj att besvara dem nér
det passar bist i grundplanen for vandringen.

Det har har tidigare deltagare
sagt varit viktigt fér dem:

"Guidens kunskap
och personliga
crfarenheter av bjorn”

"Det lugn och den
trygghet guiden
formedlat”

"Plats for alla fragor,
aven de dumma”

“Inte ensam om
att kanna oro”



Léangs med hela vandringen

Utgi fran de olika tankeprocesserna som ar
relaterade till social tillit och upplevd sarbarhet.
Tankeprocesserna handlar om hur deltagarna ser
pa representanter for férvaltande myndigheter,
bjoérnens farlighet, forutsdgbarhet av bjérnens bete-
ende och kontrollerbarheten av den egna reaktio-
nen vid ett eventuellt mote med bjoérn i naturen.
Ta utgdngspunkt fran de olika tankeprocesserna
under guidningen och besvara deltagarnas fra-
gor. Tankeprocesserna har betydelse for i vilken
utstrickning deltagarna kdnner oro och ridsla.

Den upplevda sarbarheten kan minska genom
att deltagarna far en personlig erfarenhet, dju-
pare forstaelse och 1ar kdnna sin egen reaktion i
bjornens habitat. Detta sker genom att deltagarna
far tillfalle att samtala med dig som guide i realis-
tisk terrdng och pa sé sitt parallellt exponeras for
bjornens miljo. Genom att guiden visar och berit-
tar om sitt eget beteende far deltagarna mojlighet
att ta efter ett lampligt beteende som hjilper dem
att undvika att méta bjorn. Deltagarna medverkar
i mindre grupp som ger trygghet att stélla frigor
och lira kdnna egna reaktioner och 6va pa lampliga
beteenden i terrdngen.

Var konsekvent i faktainnehallet som férmed-
las. Var konsekvent med vad du férmedlar, men var
ocksé flexibel i nir du presenterar det, sa att det
utgar fran deltagarna och blir férankrat till platsen.
Utga fran deltagarnas motivation och var uppmark-
sam pé deltagarnas personliga erfarenheter och
kénslor under samtalet. Identifiera vad gruppen
generellt kKAnner till om bjérnar sedan tidigare.

Information som behdéver kopplas till terrdngen
Beskriv hur bjornar anvinder sig av terrdngen och
reagerar pd méinniskor. Detta for att stirka den
upplevda forutsdgbarheten av bjérnens beteende.
Kunskap som 6kar forstéelsen av bjornens forut-
sdgbarhet sdsom terring och dygnsrytm, spar och
spartecken samt bjornens reaktion vid moéte med
manniskor, maste knytas till terrdngen, relatera
informationen till den fysiska miljon. Utga fran
olika element i terringen och koppla informatio-
nen till deltagarnas upplevelse av den fysiska mil-
jon. Ge deltagarna erfarenhet av vad som ar typisk
terrdng fOr bjornar att vélja, till exempel omraden

med tit vegetation som de anvinder som dagle-
gor. Ge specifik kunskap om bjdrnars typiska reak-
tioner, beteenden och terrdngval vid mote med
manniskor.

Det héar har tidigare deltagare
sagt varit viktigt fér dem:

"Bjornens terriingval
och dygnsrytm gor
det osannolikt att
mota bjorn i skogen”

"Tat och elindig
terrang dir jag sjalv
inte naturligt skulle

valt att ga”

"Bjornen méirks
och syns inte”

"Insikt om att bjornen
springer ivag”

Beskriv 1ampligt beteende nira rovdjuret. Visa
hur ménniskor bor bete sig ndra bjorn for att und-
vika att méta dem. Detta for att 6ka kinslan av kon-
trollerbarhet av den egna reaktionen. Ge instruk-
tioner for hur en person bor bete sig for att und-
vika att moéta bjorn i skogen, till exempel genom att
gora ljud ifrn sig och vart personen ska vélja att ga.
Visa korrekt beteende vid ett eventuellt méte med
en bjorn i olika situationer och utifrdn hur bjérnar
beter sig.
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Det hér har tidigare deltagare
sagt varit viktigt for dem:

"Insikten om hur det
kéinns for mig att
vara nira bjorn”

"Vet var jag ska ga
/inte ga om jag vill
undvika att mota bjorn”

"Erfarenhet av hur
jag ska bete mig for
att undvika bjorn”

Information som kan férmedlas
oberoende av terréngen
Informera om generell kunskap om bjorn. Detta
kan vara generell kunskap om bjorn och forskning
pa bjorn, antal och utbredning, kroppsvikt och férg,
samt hemomradesstorlek och fodoval.

Beritta om risksituationer och hindelser.
Detta dr information om hur ofta bjérnar skadar
manniskor och i vilka situationer de kan vara far-
liga f6r minniskor. Ett av huvudbudskapen &r att
rovdjur ar rddda fér manniskor och gor vad de
kan for att undga kontakt med méanniskor. Det
ar information som kan bidra till att deltagaren
omvarderar sin upplevda bild av bjornens farlighet.
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Det har har tidigare deltagare
sagt varit viktigt féor dem:

"Bjornens farlighet:
Forstaelse av att bjornen
endast attackerar
om den ar hotad”

Avslut av guidad vandring

Kom tillbaka i god tid. Se till att gruppen ar till-
baka till métesplatsen i god tid innan den utsatta
tiden fér vandringen. Det bor finnas gott om tid
att avsluta i lugn och ro. Se till att alla deltagare
har fatt mojlighet att stilla de fragor de dnskat.
Introducera eventuell uppfoljning (se avsnitt 1.4).

GOr en debriefing. Ge tid till eftertanke och upp-
muntra alla deltagare att gemensamt reflektera
Over upplevelsen. Be deltagarna att terberétta
nagot fran sin upplevelse till exempel, hur det kdn-
des att g& i skogen och vad de kommer att tdnka
pa ndsta gang de gar ut i skogen sjilva. (Se dven
Oversikt 3, under avsnitt 1.4)

Frigor som kan stéllas vid en debriefing kan
vara:

e  Hur kindes det fér dig under turen?

e Ardet nagot sirskilt du funderar éver nu?

e  Hur kdnner du nu infor att ga i skogen pa
egen hand efter att du har varit med pi den
hér turen?

Limna dina kontaktuppgifter. Berdtta hur del-
tagarna kan nd dig eller andra inom myndigheten
eller organisationen om de har fler fragor eller tan-
kar efterat. Tala om att du finns kvar for ytterligare
fragor. GOr ett tydligt avslut och tacka for deltagan-
det. Stanna och ge deltagarna mojlighet att stélla
fler frgor enskilt.

FOTO: JOHNER/RANIA RONNTOFT
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1.4 Uppfolining

Uppféljning och utvardering

ar olika saker

I syfte att 6ka larandet om hur atgidrdernas genom-
forande fungerar dr det nédvindigt med systema-
tisk kunskap. Detta kan goras genom uppféljning
och/eller utvirdering (se Oversikt 3). I de prak-
tiska rdden fér genomforandet nedan beskriver vi
vad som kdnnetecknar en uppfoljning respektive
en utvirdering (Vedung, 1991). Vi har har valt att
fordjupa oss i genomférandet av en uppfoljning
eftersom organisationer och myndigheter l4tt kan
genomfdra uppfoljningar utan tillging till sarskild
utvdrderingskompetens.

Uppf6ljning ar en fortlépande process som kon-
tinuerligt och systematiskt foljer en verksamhet for
att 6ka larandet.

Utvardering sker mer tillfilligt och med hjilp av
vedertagna metoder for att till exempel undersdka
effekter av en atgird. Detta kraver kunskap om rele-
vant vetenskaplig teori och metodik och bor endast
genomfodras i samarbete med forskare eller profes-
sionell utvarderare.

I syfte att 1ira mer om informationsméten och gui-
dade vandringar bér utgdngspunkten vara att ett
genomfdrande av en sddan atgird alltid atfoljs av
utvirdering eller uppfoljning. BAde utviarderingar
och uppféljningar medfor kostnader. En utvarde-
ring kriver dock avsevirt mer resurser — i form av
personal, tid och pengar — 4n vad en uppfoljning
gor. I de flesta fall (se nedan) 4r en uppfoljning mest
rimlig att genomféra. Aven en enklare uppfoljning
kréver tid och resurser av arrangoren for planering,
genomfdrande och sammanstillning samt engage-
mang fran de personer som ingér i uppfoljningen.
Erfarenhetsmissigt finns det ndgra situationer déar
det kan vara befogat att organisatéren varken gor
en utvirdering eller en uppféljning (se nedan).

Oversikt 3: Olika syften med
att stalla fragor till deltagare

Debriefing

Fragor syftar till att hjalpa deltagarna
att reflektera éver och bearbeta sin upp-
levelse.

Uppfoéljning

Fragor syftar till att bidra till en fort-
l6pande process som kontinuerligt och
systematiskt féljer en verksamhet.

Utvérdering

Fragor syftar till en genomlysning av
effekter med hjalp av vedertagna teorier
och metoder.

Det krévs utvdrdering for att identifiera
effekter pa oro och radsla

Om en myndighet eller organisation vill utvardera
effekter av atgirder pa de psykologiska processerna
for upplevd sirbarhet och tillit eller effekter pa oro
och réadsla kréavs en utvardering. Detta ar i forsta
hand aktuellt nir det behdvs mer kunskap om en
atgirds effekt for att sdkerstélla att den fungerar
som avsett, ge atgirden legitimitet for genomfor-
ande samt fatta beslut om inférande eller medels-
tilldelning for att genomfora atgirden till exempel
inom storre satsningar. En utvirdering bér genom-
foras nir atgidrden appliceras i nya situationer eller
nya sitt. Forskningsstudierna var begrdnsade och
det kvarstar till exempel fortfarande fragor avse-
ende effekter pa tolkningsprocess, oro och rédsla
avseende olika:

Att mOta manniskors oro och radsla fér bjorn och varg | Juni2022 | Naturvardsverket 39



e  Malgruppet, t ex bland barn och unga,
méanniskor som huvudsakligen lever i
urbana milj6er, regionala skillnader till
exempel mellan forvaltningsomraden.

e  Djurarter, forskningsstudierna har varit
begransade avseende djurart, de guidade
vandringarna har till exempel inte utvérde-
rats fOr varg. Det har ocksa efterfragats bade
informationsmoten och guidade vandringar
for helt andra arter till exempel vildsvin.

e Avsidndare/arrangorer, det saknas ocksa
motsvarande utvirderingar dr avsdndare
och organisatdr systematiskt varieras.

e  Dokumentation av hur effekterna haller
Over langre tid, mer &n 6 manader.

En utvirdering bor planeras tva till tre ar i forvig
for att sdkerstélla att det finns tillginglig kompetens,
personal och ekonomi tillginglig for planering och
genomforande. Erfarenhetsméssigt ar det IAmpligt
att en utvirdering koordineras av en myndighet till
exempel Naturvardsverket eller Miljodirektoratet.
En utvirdering behover ett vetenskapligt upplagg
for att kunna studera effekter pa oro, ridsla och
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bakomliggande psykologiska processer inklusive
tillit. Detta kriver i de allra flesta fall extern kompe-
tens och finansiering. Uppligget for genomfdrandet
av en utvirdering behover vara Klart innan atgarden
introduceras.

Det behdvs i princip alltid en uppféljning for att
6ka larandet om en atgards genomférande
Om en myndighet och/eller organisation viljer att
bjudain till informationsmote eller guidad vand-
ring ar det viktigt att myndigheten/organisationen
foljer upp atgardens genomforande bade for sitt
eget och andras ldrande. Fokus bér vara pa hur for-
beredelser och genomférande har fungerat samt pa
deltagarnas upplevelser av att delta i aktiviteten.

Uppfdljning bor vara standard i planering och
genomfdrande av informationsmoten och guidade
vandringar. Uppf6ljningen ska ge aterkoppling pa
atgirden avseende:

e  hur genomforandet svarade mot inbjudan
och forvantningar.

e det praktiska arrangemanget.

e upplevelsen av att vara med som deltagare
eller foredragshéllare/guide.




Oversikt 4. Exempel p& vad som kan féljas upp bland deltagare:

Vem som deltog i informationsmoétet
eller vandringen

Forslag till 6ppna fragor:

e Hur fick du kinnedom om métet/vandringen?

e Vad var framsta orsaken till att du anmaélde
dig tillmétet/vandringen?

e Eventuellt fragor om alder och kén

Formatet for métet/vandringen
Forslag till 6ppna fragor

e Vadanserduom
— Valet av métesplats?
— Tidpunkten fér métet/vandringen?
— Lé&ngden pa tiden for métet/vandringen?

e Vadvar bra med upplégget av motet/
vandringen?
e Vadkan géras battre?

Innehallet
Férslag till frAgor med fasta svarsalternativ:

e Hurvardet att forsta informationen?
Svarsskala: mycket svart, ganska svart, varken
eller, ganska ldtt, mycket lGtt

e Larde du dig ndgot nytt om i vilken miljo
bjérnar lever?

e Larde dudig nagot nytt om hur bjérnar beter
sig ndra ménniskor?

e Léarde dudig nagot nytt om hur du ska agera
om du kommer néra bjérn?

e Uppfattade du informationen som gavs som
neutral?

Svarsskala: inte alls, ganska lite, varken eller,

ganska mycket, véldigt mycket

Férslag till 6ppna fragor:

e Vardet nagot du 6nskat héra mer om?

e Vardetnagot du hade 6nskat héra mindre
om?

e Finns det nagot du tycker borde férandras
iinnehallet?

Delaktighet och stamning

Férslag till fragor med fasta svarsalternativ:

e Hurkande du dig under féredraget/
vandringen?

Svarskala: mycket otrygg, ganska otrygg,

varken eller, ganska trygg, mycket trygg

® Hur upplevde du stdmningen i gruppen?
Svarskala: mycket ddligt, ganska ddlig, varken
eller, ganska bra, mycket bra

e Upplevde du att det fanns méjlighet for dig
att stalla de fragor du 6nskade att fa svar pa?

e Upplevde du att féredragshallare och
deltagare férstod varandra?

e Upplevde du att féredragshallaren/guiden
besvarade alla deltagare fragor pa ett
likvardigt satt?

e Upplevde du att féredragshallaren/guiden
var villig att diskutera alla &mne